REGIONE DEL VENETO

ULS54

VE }lik ORIENTAL

SERVIZIO FRONT - END DELLE SEDI PERIFERICHE E SERVIZIO DI CALL
CENTER INERENTE AL CENTRO UNICO PRENOTAZIONI PER L'AZIENDA ULSS
N. 4 "WENETO ORIENTALE"”

ID SINTEL 125943315
NUMERO GARA SIMOG 7737080
CIG: 82702634ED

CHIARIMENTO N. 2

Proseguendo la numerazione dei quesiti e relative risposte del “Chiarimento n. 1"
Domanda n. 4

“In riferimento a quanto richiesto al punto 7.2 requisiti di capacita tecnica pag. 9 del
disciplinare di gara "il concorrente deve aver svoito negli ultimi 3 anni servizi analoghi
a quelli oggetto dell'appalto, ossia i servizi di front end e di cup telefonico, per enti
pubblici/privati per volumi di attivita equivalenti a quelli oggetto dell'appalto” si chiede
gentilmente conferma che per volumi di attivita equivalenti sia da intendersi il base
d'asta triennale. In caso negativo, si chiede gentilmente di specificare meglio cosa
debba essere inteso per volumi di attivita equivalenti.”

Risposta alla domanda n. 4

Si rinvia al “Chiarimento n. 1”, “Risposta alla domanda n. 1",

Domanda n. 2

n

“in riferimento all'art. 11 "pagamento del contributo a favore dell'ANAC se dovuto
pag. 15 del disciplinare, si chiede gentilmente conferma che essendo stata avviata la
gara in data successiva al 19 maggio 2020, lo stesso non sia dovuto (cfr. art. 65 del
cd "decreto Rilancio”, n. 34/2020)."
Risposta alla domanda n. 2
Si conferma. Si rinvia anche al Comunicato del Presidente del’lANAC del 20 maggio
2020.
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