
REGIONE DEL VENETO

Azienda Unità Locale Socio Sanitaria n. 4 “Veneto Orientale”
Sede Legale: Piazza De Gasperi, 5 – 30027 San Donà di Piave (VE)

DELIBERAZIONE DEL DIRETTORE GENERALE
N. 902 del 27-9-2019

Il Direttore Generale di questa Azienda U.L.S.S. n. 4 “Veneto Orientale”, Dott. Carlo Bramezza,
nominato con D.P.G.R.V. n. 159 del 30.12.2016

Coadiuvato da: 

Direttore Amministrativo dott. Michela Conte
Direttore Sanitario dott. Maria Grazia Carraro
Direttore dei Servizi Socio – Sanitari dott. Mauro Filippi

ha adottato in data odierna la presente deliberazione:

OGGETTO: 

Affidamento alla ditta S.I.D.EM. S.p.A. del servizio di manutenzione e assistenza tecnica con
contestuale aggiornamento e integrazione del sistema ICCA Philips Healthcare e della relativa

strumentazione in uso presso la U.O.C. di Terapia Intensiva dell'Azienda ULSS n. 4 “Veneto
Orientale” per la durata di 24 mesi. 
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OGGETTO: Affidamento alla ditta S.I.D.EM. S.p.A. del servizio di manutenzione e assistenza tecnica con contestuale 
aggiornamento e integrazione del sistema ICCA Philips Healthcare e della relativa strumentazione in uso presso la U.O.C. di 
Terapia Intensiva dell'Azienda ULSS n. 4 “Veneto Orientale” per la durata di 24 mesi. 

IL DIRETTORE DELL’UNITA’ OPERATIVA PROVVEDITORATO ECONOMATO GESTIONE DELLA
LOGISTICA

Premesso che:

- con deliberazione del direttore generale n. 80 del 5 febbraio 2019 è stato disposto di approvare la
programmazione biennale  2019/2020 degli  acquisti  di  servizi  e  forniture,  nell’ambito  della  quale
rientra anche il  servizio di manutenzione e assistenza tecnica con contestuale aggiornamento e
integrazione del sistema ICCA Philips Healthcare e della relativa strumentazione in uso presso la
U.O.C. di Terapia Intensiva dell’Azienda Ulss n. 4 “Veneto Orientale” per la durata di 24 mesi; 

- in  data  13  agosto  2019  veniva  quindi  pubblicata  nella  piattaforma  Sintel  (ID  114175757)  la
procedura prevista dall’art. 36, comma 2, lett. b) del d.Lgs. 50/2016 (Numero Gara SIMOG 7515285
–  CIG  8007144841),  per  l’affidamento  del  servizio  di  manutenzione  e  assistenza  tecnica  con
contestuale  aggiornamento  e  integrazione  del  sistema ICCA Philips  Healthcare  e  della  relativa
strumentazione  in  uso  presso  la  U.O.C.  di  Terapia  Intensiva  dell’Azienda  Ulss  n.  4  “Veneto
Orientale”  per  la  durata  di  24  mesi,  fissando  la base d’asta  in €  75.000,00 al  netto dell’onere
dell’i.v.a. e degli oneri della sicurezza per rischi da interferenza;

- contestualmente veniva pubblicato,  sul  sito  internet  aziendale,  l’avviso  di  indizione nel  quale  si
comunicava al  mercato, la possibilità  a tutte le ditte interessate di  presentare offerta,  in quanto
procedura senza limitazioni in ordine al numero degli operatori economici da invitare, con invito alle
ditte interessate di registrarsi nella Piattaforma Sintel;

- il  criterio di aggiudicazione dell’appalto veniva individuato nel minor prezzo, ai sensi dell’art.  95,
comma 4, del D.Lgs. 50/2016,  considerato che il  servizio di cui  si tratta presenta caratteristiche
standardizzate, previa verifica della corrispondenza tra il servizio offerto ed i requisiti tecnici previsti
dal capitolato speciale d’appalto; 
 

- la documentazione  di gara  è costituta dalla lettera invito Prot. n.  47568 del  13 agosto 2019, dal
disciplinare di gara e relativi allegati e dal capitolato speciale d’appalto e relativi allegati;

- entro  il  termine  previsto  nel  disciplinare  di  gara  citato,  veniva  data  risposta  alle  richieste  di
chiarimenti pervenute, secondo le modalità ivi previste;

- in  data  10  settembre  2019,  il  R.U.P.,  ai  sensi  dell’art.  13  “Svolgimento  della  procedura”  del
disciplinare di gara, riscontrato che entro il termine fissato per la presentazione delle offerte, era
pervenuta l’offerta della ditta  S.I.D.EM. S.p.A., con sede in  Bellusco (MB) e che la stessa aveva
presentato completa e regolare documentazione amministrativa prevista dal  disciplinare di gara,
procedeva all’ammissione della medesima alle successive fasi della procedura di gara, come risulta
dal verbale che si allega al presente provvedimento per farne parte integrante (Allegato 1);

- in  data  11  settembre 2019,  in  seduta  riservata,  il  R.U.P.  procedeva  all’apertura  della busta
telematica contenente la documentazione tecnica e l’offerta economica come risulta dal verbale che
si allega al presente provvedimento per farne parte integrante (Allegato 2), 
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OGGETTO: Affidamento alla ditta S.I.D.EM. S.p.A. del servizio di manutenzione e assistenza tecnica con contestuale 
aggiornamento e integrazione del sistema ICCA Philips Healthcare e della relativa strumentazione in uso presso la U.O.C. di 
Terapia Intensiva dell'Azienda ULSS n. 4 “Veneto Orientale” per la durata di 24 mesi. 

- la documentazione tecnica e l’offerta economica presentata venivano quindi trasmesse al servizio
informatico, che riscontrava l’idoneità di  quanto offerto dalla  ditta rispetto alla  richiesta di  cui  al
capitolato di gara, come risulta dalla mail del  13 settembre 2019 del dirigente dell’UOS Sistemi
Informativi ;

Rilevato che la  ditta  S.I.D.EM. S.p.A.  ha offerto il servizio di cui si tratta al costo biennale di €
75.000,00, al netto dell’onere dell’i.v.a. come da offerta economica che per sunto si riporta:

LOTTO UNICO SERVIZIO DI MANUTENZIONE E ASSISTENZA TECNICA CON CONTESTUALE
AGGIORNAMENTO E INTEGRAZIONE DEL SISTEMA ICCA PHILIPS HEALTHCARE E DELLA RELATIVA

STRUMENTAZIONE IN USO PRESSO LA U.O.C. DI TERAPIA INTENSIVA DELL’AZIENDA ULSS N. 4 “VENETO
ORIENTALE” PER LA DURATA DI 24 MESI CIG: 8007144841

IMPORTO CANONE 
PER 6 MESI
(AL NETTO

DELL’ONERE
DELL’IVA) 

IMPORTO CANONE
 PER 12 MESI

(AL NETTO
DELL’ONERE

DELL’IVA) 

TOTALE OFFERTA 
 PER 24 MESI 

(AL NETTO
DELL’ONERE

DELL’IVA) 

ALIQUOTA
IVA

IMPORTO BIENNALE 
(AL LORDO DELL’ONERE

DELL’IVA)

€ 18.750,00 € 37.500,00 € 75.000,00 22 % € 91.500,00

Rilevato che l’offerta non risulta superiore alla base d’asta ai sensi dell’art. 13 “Svolgimento della
procedura” del disciplinare di gara, considerato che l’importo biennale a base d’asta è stato fissato in €
75.000,00, al netto dell’onere dell’i.v.a. e che l’offerta totale presentata dalla ditta per il servizio di che
trattasi per la durata biennale è pari ad € 75.000,00, al netto dell’onere dell’i.v.a.;

Rilevato, altresì, che per l’opzione di acquisto degli aggiornamenti e delle integrazioni del Sistema ICCA
Philips Healthcare indicati nell’allegato B del Capitolato Speciale d’Appalto, la ditta S.I.D.EM. S.p.A. ha
presentato offerta dettagliata, al costo complessivo di  € 72.800,00  al netto dell’onere dell’i.v.a., con le
seguenti risultanze:

AGGIORNAMENTI E INTEGRAZIONI ICCA

OGGETTO DESCRIZIONE

PREZZO OFFERTO
IVA ESCLUSA

Integrazione ADT ricoveri Licenza ADT e servizi di integrazione (866183, 
866183/EXP, 866183/A01)

€ 7.000,00
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OGGETTO: Affidamento alla ditta S.I.D.EM. S.p.A. del servizio di manutenzione e assistenza tecnica con contestuale 
aggiornamento e integrazione del sistema ICCA Philips Healthcare e della relativa strumentazione in uso presso la U.O.C. di 
Terapia Intensiva dell'Azienda ULSS n. 4 “Veneto Orientale” per la durata di 24 mesi. 

Personalizzazione statistiche Da personalizzare secondo esigenze dell’Azienda 
ULSS, con inclusi i seguenti report:
- Blood stream infection;
- Dati delle linee (cateteri, ecc);
- Gestione del glucosio;
- SEPSI* (prerequisito: implementazione del Bundle);
- Score della SAPS;
- VAP* polmonite associata alla ventilazione 
meccanica (prerequisito:implementazione del 
Bundle);
- Tempi Ventilazione;
- Anagrafica (dati di ammissione e dismissione, in 
particolare la diagnosi, il reparto di trasferimento, 
l’eventuale decesso)
* SEPSI e VAP: vedi “implementazione e 
personalizzazione Bundle”

€ 11.500,00

Implementazione e 

configurazione Body Location

Rappresentazione dei presidi e delle lesioni/ferite, 
alert sulle date di sostituzione dei presidi e di 
esecuzione delle medicazioni

€ 17.000,00

Apertura in contesto del 
paziente nel PACS

Compresa configurazione Xlink
(Prerequisito (per apertura in contesto PACS): 
presenza licenza e integrazione ADT

€ 1.700,00

Personalizzazione documenti
Nuova scheda di dismissione secondo requisiti 
AULSS4

€ 3.500,00

Implementazione documenti

Stampa esami microbiologici secondo requisiti 
AULSS4 € 3.500,00

Implementazione e 
configurazione terapie 
farmacologiche

- Correzione catalogo farmaci e alcune prescrizioni;
- Doppia validazione (due infermieri)per la 
somministrazione del potassio;
- Alert quando la terapia antibiotica è in corso per più 
di 7 giorni

€ 11.500,00

Implementazione e 
personalizzazione Bundle

SEPSI+ VAP
€ 5.100,00

Implementazione e 
personalizzazione Score

CAM-ICU: scala per rischio delirio.
Inserire scala specifica infermieristica (es. scala di 
Conley). 
Modificare la scala del dolore aggiungendo alla NRS 
la BPS.

€ 3.500,00

Integrazione Order Entry 
Laboratorio

Configurazione e personalizzazione collegamento al
laboratorio  di  analisi  (software  Concerto  della  ditta
Dedalus).
Il  software  ICCA  deve  costruire  una  richiesta  di
prestazioni  (una  prescrizione  di  analisi)  indicando  i
profili desiderati e inviando un messaggio HL7 al LIS,
che  riconosce  il  pacchetto  di  esami  e  inserisce  la
prenotazione. La seguente proposta non comprende
in alcun modo costi da sostenere verso altri fornitori

€ 8.500,00
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OGGETTO: Affidamento alla ditta S.I.D.EM. S.p.A. del servizio di manutenzione e assistenza tecnica con contestuale 
aggiornamento e integrazione del sistema ICCA Philips Healthcare e della relativa strumentazione in uso presso la U.O.C. di 
Terapia Intensiva dell'Azienda ULSS n. 4 “Veneto Orientale” per la durata di 24 mesi. 

(es. vendor LIS)

Rilevato che  ai  sensi  dell’art.  2  del  disciplinare  di  gara  e  dell’art.  2  del  capitolato  speciale
d’appalto l’attivazione degli aggiornamenti e delle integrazioni richiamate è opzionale e che pertanto non
costituisce alcun impegno per l’Azienda U.L.S.S.;

Evidenziato che l’UOS Sistemi Informativi non ha presentato richiesta per avvalersi dell’opzione
di  acquisto  delle  integrazioni  del  Sistema  ICCA  “Integrazione  ADT  ricoveri”,  Personalizzazione
statistiche”, “Implementazione e configurazione Body Location”, “Apertura in contesto del paziente nel
PACS”,  “Personalizzazione  documenti”,  “Implementazione  documenti”,  “Implementazione  e
configurazione  terapie  farmacologiche”,  “Implementazione  e  personalizzazione  Bundle”,
“Implementazione e  personalizzazione Score”, “Integrazione Order Entry Laboratorio” e che, pertanto,
l’Azienda Ulss n. 4 “Veneto Orientale”  si riserva di  esercitare la suddetta opzione qualora si rendesse
necessario procedere con l’ acquisizione;

Ritenuto  pertanto  di  aggiudicare  la  procedura  negoziata  per  l’affidamento  del  servizio  di
manutenzione e assistenza tecnica con contestuale aggiornamento e integrazione del sistema ICCA
Philips  Healthcare  e  della  relativa  strumentazione  in  uso  presso  la  U.O.C.  di  Terapia  Intensiva
dell’Azienda Ulss n. 4 “Veneto Orientale” alla ditta  S.I.D.EM. S.p.A.  , con sede in  Bellusco (MB), per il
periodo di 24 mesi, con decorrenza che verrà indicata in sede di stipula del contratto;

Visto che il costo offerto, per la durata contrattuale di 24 mesi, è pari all’importo complessivo di €
91.500,00 iva inclusa;

Dato atto che il contratto sarà sottoposto alla condizione risolutiva per il caso in cui i controlli sul
possesso dei requisiti prescritti in capo all’aggiudicatario abbiano esito negativo;

Dato  atto  che  è  necessario,  ai  sensi  dell’art.  31  del  D.  Lgs.  50/2016,  nominare  il  direttore
dell’esecuzione del contratto;

Dato  atto  che  il  sopraindicato  costo  è  stato  programmato,  rispettivamente  per  la  parte  di
competenza dell’anno 2019, nel conto economico preventivo e che, relativamente agli esercizi futuri, è
oggetto di proposta per la predisposizione del conto economico preventivo dell’esercizio di riferimento;

Attestata l’avvenuta  regolare istruttoria  della  pratica  anche in  ordine alla  compatibilità  con la
normativa vigente e con ogni altra disposizione regolante la materia;

Attestate la regolarità e la legittimità del provvedimento;

Viste le disposizioni  concernenti  i  compiti  della  direzione generale e i  compiti  della  direzione
operativa dell’azienda, di cui agli artt. 19 e 20 dell’atto aziendale approvato con deliberazione n. 92 del
02.02.2018 e tenuto conto, nelle more dell’attuazione della nuova organizzazione aziendale, di quanto
previsto  dalle  deliberazioni  n.  1158  del  22.12.2014  di  approvazione  del  documento  relativo
all’organizzazione  dei  servizi  amministrativi  e  tecnici  e  n.  800  del  14.08.2015  di  attribuzione  delle
deleghe ai dirigenti per l’adozione di provvedimenti aventi rilevanza esterna;

Ritenuto pertanto di sottoporre il presente provvedimento all’approvazione del direttore generale;

IL DIRETTORE GENERALE
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OGGETTO: Affidamento alla ditta S.I.D.EM. S.p.A. del servizio di manutenzione e assistenza tecnica con contestuale 
aggiornamento e integrazione del sistema ICCA Philips Healthcare e della relativa strumentazione in uso presso la U.O.C. di 
Terapia Intensiva dell'Azienda ULSS n. 4 “Veneto Orientale” per la durata di 24 mesi. 

Esaminata  la  questione  e  ritenuto  di  condividere  le  argomentazioni  e  le  considerazioni
prospettate;

Visto il decreto legislativo 18 aprile 2016, n. 50, e successive modifiche ed integrazioni; 

Visto  l'art.  3  del  decreto  legislativo  30  dicembre  1992,  n.  502,  e  successive  modifiche  ed
integrazioni;

Viste le leggi regionali 14 settembre 1994, n. 55 e n. 56, e successive modifiche ed integrazioni;

Vista, altresì, la legge regionale 25 ottobre 2016 n. 19;

Vista  la  deliberazione  n.  392  del  30.11.2011  di  approvazione  del  “regolamento  per  la
predisposizione, formalizzazione e pubblicazione on line delle deliberazioni del direttore generale e dei
provvedimenti dei dirigenti delegati”;

Visto l’atto  aziendale  adottato con delibera  del  direttore generale  n.  92 del  2 febbraio  2018,
nonché i conseguenti atti esecutivi;

Viste le disposizioni  concernenti  i  compiti  della  direzione generale e i  compiti  della  direzione
operativa dell’azienda, di cui agli artt. 19 e 20 dell’atto aziendale approvato con deliberazione n. 92 del
02.02.2018 e tenuto conto, nelle more dell’attuazione della nuova organizzazione aziendale, di quanto
previsto  dalle  deliberazioni  n.  1158  del  22.12.2014  di  approvazione  del  documento  relativo
all’organizzazione  dei  servizi  amministrativi  e  tecnici  e  n.  800  del  14.08.2015  di  attribuzione  delle
deleghe ai dirigenti per l’adozione di provvedimenti aventi rilevanza esterna;

Visto che il direttore dell’unità operativa complessa provveditorato economato e gestione della
logistica ha attestato la regolare istruttoria, nonché la regolarità e la legittimità del provvedimento;

Sentito, per quanto di competenza, il parere favorevole del direttore amministrativo, del direttore
sanitario e del direttore dei servizi socio-sanitari;

DELIBERA

1. di  dare  atto  che  le  premesse  costituiscono  parte  integrante  e  sostanziale  del  presente
provvedimento;

2. di approvare i verbali  delle sedute riservate del R.U.P. del  10 settembre 2019, del 11 settembre
2019, per farne parte integrante (Allegato 1, Allegato 2);

3. di  aggiudicare  la  fornitura  del  servizio  di  cui  si  tratta,  a  conclusione  della  procedura negoziata
espletata ai sensi dell’art. 36,  comma 2, lett. b),  D. Lgs. 50/2016, alla ditta S.I.D.EM. S.p.A., con
sede in Bellusco (MB), Via Bergamo n. 94 partita i.v.a. 00833160963, per la durata di mesi 24, con
decorrenza indicata in sede di stipula del contratto, come da offerta presentata in sede di gara, per
un costo complessivo biennale di € 75.000,00, al netto dell’onere dell’i.v.a., come da dettaglio che
segue:

LOTTO UNICO SERVIZIO DI MANUTENZIONE E ASSISTENZA TECNICA CON CONTESTUALE AGGIORNAMENTO E
INTEGRAZIONE DEL SISTEMA ICCA PHILIPS HEALTHCARE E DELLA RELATIVA STRUMENTAZIONE IN USO PRESSO LA

U.O.C. DI TERAPIA INTENSIVA DELL’AZIENDA ULSS N. 4 “VENETO ORIENTALE” PER LA DURATA DI 24 MESI CIG:
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OGGETTO: Affidamento alla ditta S.I.D.EM. S.p.A. del servizio di manutenzione e assistenza tecnica con contestuale 
aggiornamento e integrazione del sistema ICCA Philips Healthcare e della relativa strumentazione in uso presso la U.O.C. di 
Terapia Intensiva dell'Azienda ULSS n. 4 “Veneto Orientale” per la durata di 24 mesi. 

8007144841

IMPORTO CANONE 
PER 6 MESI
(AL NETTO

DELL’ONERE
DELL’IVA) 

IMPORTO CANONE
 PER 12 MESI

(AL NETTO DELL’ONERE
DELL’IVA) 

TOTALE OFFERTA 
 PER 24 MESI 

(AL NETTO
DELL’ONERE

DELL’IVA) 

ALIQUOTA IVA IMPORTO BIENNALE (AL
LORDO DELL’ONERE DELL’IVA

€ 18.750,00 € 37.500,00 € 75.000,00 22 % € 91.500,00

4. di quantificare il costo programmato a carico dell’Azienda U.L.S.S. n. 4 “Veneto Orientale”, per il
periodo contrattuale di 24 mesi, per un totale complessivo pari a € 91.500,00 al lordo dell’onere
dell’i.v.a.;

5. di  dare  atto  che  il  sopraindicato  costo  è  stato  programmato,  rispettivamente  per  la  parte  di
competenza  dell’anno  2019,  nel  conto  economico  preventivo  e  che,  relativamente  agli  esercizi
futuri, è oggetto di proposta per la predisposizione del conto economico preventivo dell’esercizio di
riferimento;

6. di  dare  atto  che l’Azienda  Ulss  n.  4  “Veneto  Orientale”  si  riserva  di  esercitare  l’opzione  per
l’eventuale  acquisto degli  aggiornamenti e  delle integrazioni del Sistema ICCA Philips Healthcare
indicati  nell’allegato  B  del  Capitolato  Speciale  d’Appalto  “Integrazione  ADT  ricoveri”,
Personalizzazione  statistiche”,  “Implementazione  e  configurazione  Body  Location”,  “Apertura  in
contesto del  paziente  nel  PACS”,  “Personalizzazione documenti”,  “Implementazione documenti”,
“Implementazione e configurazione terapie farmacologiche”, “Implementazione e personalizzazione
Bundle”, “Implementazione e  personalizzazione Score”, “Integrazione Order Entry Laboratorio”;

7. di dare atto che il contratto sarà sottoposto alla condizione risolutiva per il caso in cui i controlli sul
possesso dei requisiti prescritti in capo all’aggiudicatario abbiano esito negativo;

8. di nominare direttore dell’esecuzione del contratto l’ing. Giuseppe Zalunardo Direttore UOS Sistemi
Informativi;

9. di dare atto che la unità operativa complessa provveditorato economato e gestione della logistica è
competente  per  l’esecuzione  della  presente  deliberazione,  inclusa  l’adozione  di  provvedimenti
conseguenti e attuativi e l’eventuale sottoscrizione di atti;

10. di dare atto che il responsabile del presente procedimento è la dott.ssa Maria Zanandrea, direttore
della Unità Operativa Complessa Provveditorato Economato Gestione della Logistica;

11. di dare atto che il  costo programmato viene contabilizzato nel documento di controllo aziendale
come segue:
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OGGETTO: Affidamento alla ditta S.I.D.EM. S.p.A. del servizio di manutenzione e assistenza tecnica con contestuale 
aggiornamento e integrazione del sistema ICCA Philips Healthcare e della relativa strumentazione in uso presso la U.O.C. di 
Terapia Intensiva dell'Azienda ULSS n. 4 “Veneto Orientale” per la durata di 24 mesi. 

Anno Conto Area Importo Numero
Registrazione

2019 BB02.010500/SIL Sanitaria 11.437,50 19PG0919

2020 BB02.010500/SIL Sanitaria 45.750,00 19PG0919

2021 BB02.010500/SIL Sanitaria 34.312,50 19PG0919
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Deliberazione n. 902 del 27-9-2019

Documento firmato elettronicamente secondo la normativa vigente.

Per il parere di competenza:

Il direttore amministrativo Firmatario: dott. Michela Conte
Il direttore sanitario Firmatario: dott. Maria Grazia Carraro
Il direttore dei servizi socio-sanitari  Firmatario: dott. Mauro Filippi

Il Direttore Generale
dott. Carlo Bramezza

La presente deliberazione viene:

– Affissa all’albo aziendale per quindici giorni consecutivi da oggi
– Inviata in data odierna al Collegio Sindacale

San Donà di Piave, 1-10-2019

La presente deliberazione viene inviata ai seguenti uffici per gli adempimenti di competenza:
Collegio Sindacale
Provveditorato Economato Gestione della Logistica
Sistemi Informativi
UOC Contabilita e Bilancio
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