CRITERI DI VALUTAZIONE PROVA

- Confronta verbale -

La verifica del livello di conoscenza delle lingue, tedesco e inglese, viene effettuata mediante:

lettura e traduzione di parti di testi dal tedesco all'italiano, dall'inglese all’italiano nonché
dall'italiano al tedesco e inglese;

verifica del possesso di nozioni amministrative, con particolare riguardo all’'utilizzo della
TEAM (Tessera Europea Assicurazione Malattia) nonché attestati di diritto all’assistenza
sanitaria emessi dai Paesi convenzionati con I'ltalia;

verifica della conoscenza degli elementi di legislazione statale e regionale in materia
sanitaria, con riferimenti di carattere generale al diritto amministrativo;

verifica della conoscenza delle principali applicazioni informatiche di comune utilizzo in
ambito impiegatizio.

Per la valutazione del colloquio la commissione, ponendo comunque maggiore attenzione alle
competenze linguistiche, decide di attenersi ai seguenti criteri:

capacita di comprensione del testo,
pronuncia,

precisione terminologica nella traduzione sia dalle lingue tedesco e inglese all’italiano che
viceversa,

conoscenza appropriata degli elementi di assistenza sanitaria internazionale ed elementi di
legislazione in materia sanitaria,

capacita di utilizzo dei principali strumenti informatici.



