VENETO ORIENTALE

REGIONE DEL VENETO

"VENETO ORIENTALE”

Sede Direzionale:

ALLEGATO A

Profilo di ruolo
del Direttore di Struttura Complessa

MEDICINA FISICA E RIABILITAZIONE

PRESIDIO OSPEDALIERO DI JESOLO

TItO’I_O . Direttore di struttura complessa di Medicina FigcRiabilitazione Jesolo

dell'incarico

Luogo di L’attivita verra svolta presso I'Unita Operativa iBplessa Medicina Fisica e Riabilitazione dei

svolgimento PP.OO. di Jesolo e San Dona. Altre attivita potoaessere svolte presso altre sedi, secondo le

dell’incarico specifiche indicazioni operative fornite dalla Ditene aziendale.

SUpe”O.re Direttore Dipartimento e/o Direttore Funzione Osglexta.

gerarchico

Principali Direzione Funzione Ospedaliera, Direzione Medicpedsle, Unita Operative dei Presidi

relazioni Ospedalieri di Jesolo e San Dona di Piave, coricptate riferimento a quelle, oltre al presidio

operative di Portogruaro, comprese nel dipartimento “Ria##ibne ospedale-territorio”, Distretto|e
P Dipartimento di Prevenzione.

Principali Le principali responsabilita attribuite al Direttodi struttura complessa sono riferite a:

responsabilita e « la gestione della leadership

comportamenti o promozione delle competenze umane e professionali;

attesi » l'esperienza gestionale

o0 definizione di standard qualitativi di processo;
0 attivazione di modelli organizzativi interni e ddardinamento con le varig
unita operative dell’Azienda;
e la gestione e I'esperienza tecnico-professionale
0 competenze in ordine allinquadramento clinicoatiipnti complessi;
o approccio clinico integrato efficiente ed efficace;
0 competenze in ordine al monitoraggio del lavorofid@terapisti.

Conoscenze, com

petenze e responsabilita richiestedérettore di Struttura Complessa

Leadership e
coerenza negli
obiettivi — aspetti
manageriali

« Deve conoscere i concetti §lission e Vision dell’organizzazione, promuovere |o
sviluppo e la realizzazione degli obiettivi dell'idnda.

+ Deve possedere capacita manageriali, programmagdrierganizzative delle risorse
assegnate.

» Deve conoscere i dati epidemiologici e gestion@pdnibili e le principali novitd
scientifiche di settore, al fine di identificarepeomuovere attivamente cambiamenti
professionali, organizzativi e relazionali sostdnib utili alla realizzazione della
Mission della struttura di appartenenza e dell’Aziendasoel complesso.

« Deve conoscere l'atto aziendale e le sue artiootézoltre ai modelli dipartimentali
il loro funzionamento.

« Deve conoscere i modelli e le tecniche di progaitez per la pianificazione e la
realizzazione di progettualita trasversali all’ Azika.

« Deve conoscere le tecniche di budgeting e collabativamente alla definizione de
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programma di attivita della struttura di apparte@enanche in rapporto a quan
definito dal budget, e alla realizzazione dellavdét necessarie al perseguimer
degli obiettivi stabiliti.

» Deve conoscere le tecniche di gestione delle gsorsane; deve saper programma
inserire, coordinare e valutare il personale detitattura relativamente a competen
professionali e comportamenti organizzativi; deepes programmare e gestire
risorse professionali e materiali nellambito deldget di competenza; deve saj
valutare le implicazioni economiche derivanti dallecelte organizzative

professionali e dai comportamenti relazionali aisuteve saper gestire la propfia

attivita in modo coerente con le risorse finangastrutturali, strumentali e uma
disponibili, secondo quanto previsto dalla normeatiwgente, dalle linee guida, dal
specifiche direttive aziendali e dai principi dedlastenibilita economica.

« Deve organizzare il lavoro in modo coerente coinéicazioni aziendali e con g
istituti contrattuali.

« Deve promuovere un clima collaborativo: capacitatigeale dell’area emozional
motivazionale, relazionale, cosi da sviluppare ervigio sistematico ispirato &
principi di qualita e miglioramento continuo sia fiatenza che per i collaboratori.

« Deve conoscere principi, tecniche e finalita deitesni di valutazione e sisten
premianti.

» Deve garantire un'efficace gestione della relazmeemunicazione con gli utenti eg
familiari all'interno della struttura complessa.

* Deve utilizzare in modo corretto e appropriato tkeeazature, i farmaci, i dispositi

medici e gli altri materiali sanitari e partecipaata valutazione delle principal

tecnologie sanitarie esistenti o di nuova introdoei
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Governo clinico

« Deve collaborare al miglioramento dei servizi e glwerno dei processi assistenziali.
- Deve avere esperienza nella realizzazione e gestibei percorsi diagnostici

terapeutici con modalitd condivisa con le altreitttire aziendali e i professionis
coinvolti.

« Deve attuare il monitoraggio degli eventi avveesipttare le politiche aziendali d
rischio clinico e della sicurezza dei pazienti ettate modalita e procedure in gra
di minimizzare il rischio clinico per gli utentigdi operatori.

e Deve applicare tali misure alla valutazione dell@rfgrmance dei singo
professionisti, delle istituzioni e delle struttw@nitarie, assumendosi la responsab
di partecipare alla creazione e allimplementazidneneccanismi atti a promuove
la qualita delle cure.
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Pratica clinica e
gestionale
specifica

« Deve saper promuovere lintroduzione e limplemeidae di nuovi modelli
organizzativi e professionali e/o nuove tecniche.

« Deve gestire lattivita di tutoraggio per l'acquigine di competenze di tutti
professionisti dell’equipe a lui affidata.

« Deve impegnarsi affinché la qualita delle cure miglcostantemente, assicuran
competenza clinica, collaborando con altri profasisii anche in ottica
dipartimentale e interdipartimentale per contenlergossibilita di errore medica
garantendo i migliori livelli di sicurezza per peamti ed operatori, ottimizzand
I'impiego delle risorse disponibili e garantendoegiti positivi del servizio erogato.

« Deve partecipare alle attivita correlate ai procésgestione della soddisfazione de
utenti.

+ Deve aver maturato una significativa esperienztangkedisposizione e gestione
percorsi assistenziali tra strutture pubbliche @exditate.

« Deve saper sviluppare nuovi modelli organizzatier fattivita ambulatoriale e d
degenza che ottimizzino diagnosi, cura nei varitirggt assistenziali anche i
previsione del rientro a domicilio dei pazienti elldssistenza sul territorio, né
rispetto di una massima sicurezza di operatorizéepé.

L'incarico di direzione dell'U.O.C. di Medicina Kia e Riabilitazione dell'Ospedale di Jesd
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in relazione alla tipologia delle attivita svoltella stessa, richiede, in particolare che il cbnjc
debba progettare e realizzare percorsi assistepazialbilitativi che:

« siano efficaci, efficienti, appropriati dal puntowuista clinico ed organizzativo nonché
coerenti con gli indirizzi della programmazioneice@le e nazionale e contestualizzi
nell'unita operativa, gli specifici obiettivi azidali;

e garantiscano I'equita dell'assistenza escludendceissi personali e professionali;

« favoriscano un approccio multidimensionale, mutifpssionale e interculturale.

Il Direttore deve possedere le seguenti competenze:

« capacita di gestione organizzativa di modelli climivolti ad una gestione alternatiya
al ricovero delle principali patologie riabilitady ortopediche e neurologiche;

e capacita di gestione clinica delle piu frequentofgie riabilitative;
« conoscenza delle principali metodiche di neuroli@zione;

» conoscenza delle principali metodiche di riabiitae cardiovascolare e nella
gestione condivisa con i reparti di Riabilitaziapecialistica cardiovascolare;

e capacita di collaborare alla predisposizione diedinguida professionali |e
organizzative, che siano alla base dei percorsiptartici che coinvolgano la rete
territoriale dei medici di medicina generale, camtigolare riferimento al trattamento
del dolore artromuscolare e osteoarticolare;

e attitudine allo sviluppo di nuovi modelli organizixa che ottimizzino la diagnosi e |
cura nei vari regimi assistenziali compresi gli etpdi gestione delle principa
patologie ortopediche-traumatologiche;

e attitudine a predisporre protocolli operativi, diagtici e assistenziali basati su linee
guida professionali e organizzative che orientiagptestazioni e le prescrizioni di
ausili, che tengano conto della metodica di budgstussa all'interno dell’azienda;

« competenza nello sviluppo di processi di miglioratoe continuo della qualit
assistenziale e di integrazione multidisciplinacen particolare riferimento all
attivita di riabilitazione, cui e vocato il pressddospedaliero di Jesolo, ed altre unjita
operative, di gestione del rischio clinico, in edlbrazione con i referenti aziendal| e
nello sviluppo della qualita professionale;

e esperienza di gestione delle principali patologittadtraumatologia sportiva;

e competenza nella gestione ambulatoriale e degendiel controllo della spasticita
focale post stroke, nelle mielosi, nelle patolodegenerative e infiammatorie del
SNC;

* esperienza nella realizzazione e gestione dei pgre@bilitativi in area anch
cardiovascolare, con modalita condivisa con leealinita operative di presidio,
strutture aziendali e i professionisti coinvolti;

e esperienza per lo sviluppo del miglior utilizzo deitting assistenziali per i pazienti
esterni (ambulatorio, day hospital), e per i pazigrerni (ricovero ordinario) anch
in sintonia con la rete dell'assistenza territerial

« attitudine ed esperienza nella capacita di relazioon la medicina di base e nella
condivisione delle principali modalita di gestiodel dolore osteo-articolare e artro-
muscolare;

e conoscere le caratteristiche di sistemi sanitandei e delle politiche comunitarie
tema di sanita e ricerca medica.

Il Direttore deve garantire:

« una minuziosa collaborazione con gli altri profesgsti per contenere la possibilita d
errore medico;

< i migliori livelli di sicurezza per pazienti ed apori, ottimizzando sia I'impiego
delle risorse disponibili che i risultati del sezia erogato;

e una corretta e organizzata programmazione degtfipssi stagionali con attivazione
di percorsi che permettano di controllare le evalintemergenze sia intraospedalie
che territoriali.

L'Azienda garantisce parita e pari opportunitaunanini e donne per l'accesso al lavoro ¢ al
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trattamento sul lavoro, ai sensi dell'art. 7 ddld3. n. 165/2001 e successive modificazionil ed
integrazioni.
Requisiti necessari per esercitare il profilo di rolo descritto

Il profilo di ruolo sopra descritto rappresentaparticolare per gli aspetti clinico-gestionali priodella U.O., in modo
sintetico, I'insieme delle attivita, delle aziondei comportamenti che il Direttore deve attuanegsercitare il proprio
ruolo. Tale profilo richiede una serie di conosesr@mpetenze ed esperienze specifiche sia netseltlla Medicina
fisica e riabilitazione che nella normale attivat@bulatoriale, che devono essere possedute dateamger soddisfare

l'impegnativo specifico ruolo richiesto.
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