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INTRODUZIONE

La Legge 8 agosto 1990, n. 241 ha segnato un camebia radicale nella concezione tradizionale del
rapporto fra cittadino e Pubblica Amministraziorensendo, all’art. 1, chel'attivitd amministrativa
persegue i fini determinati dalla legge ed é rettda criteri di economicita, di imparzialita, di efficacia,

di pubblicita e di trasparenzd'.

L’Amministrazione, quindi, non si pone piu su urAmd autoritativo ed unilaterale, ma opera in s
parita con i destinatari dei suoi provvedimentilizgando il pit possibile i modelli negoziali ddlritto
privato per il perseguimento degli interessi putible assicurando imparzialitd e trasparenza nello
svolgimento dei compiti istituzionali.

Il superamento del potere di imperio dell'azionenanistrativa e la possibilita di un controllo deftadini
sulloperato dei pubblici poteri hanno consacrato diritto di accesso quale principio generale
dell’'ordinamento giuridico, attinente ai livelligmnziali delle prestazioni concernenti i dirittviie sociali.

I cammino intrapreso dalla Legge 241/90 ha subit@ netta accelerazione negli ultimi anni con le
modifiche e le integrazioni apportate dalla Legdefdbbraio 2005, n. 15 e dal Decreto Legge 14 marzo
2005, n. 35 convertito, con modificazioni, dallaghe 14 maggio 2005, n. 80, dalla Legge 18 giungi®20

n. 69, dal Regolamento di attuazione di cui al Bacdel Presidente della Repubblica 12 aprile 260684,
dalla Legge 18 giugno 2009, n.69, che hanno anaplisaggiormente I'ambito di operativita del diritto
d’accesso.

Con il Decreto legislativo 27 ottobre 2009, n.180( riforma Brunetta) si afferma il piu ampio oiipio
della trasparenza e si prevede I'obbligo di pulalziicne nei siti istituzionali delle pubbliche ammtrazioni
di tutte le informazioni relative all’attivita, adirganizzazione e all'impiego delle risorse.

Ulteriore tappa € segnata dalla Legge 6 novemht@,2@ 190 che, in un’ottica di prevenzione e regiane
della corruzione prevede una delega legislativalpardino degli obblighi di trasparenza, poiwta con il
Decreto Legislativo 14 marzo 2013, n.33 che intoedumel nostro ordinamento l'istituto dell”Accesso
civico™ tutti i documenti, le informazioni e i dabggetto di pubblicazione obbligatoria ai sensilale
normativa vigente sono pubblici e chiunque hatdidli conoscerli e utilizzarli.

Infine il Decreto Legislativo 25 maggio 2016, n. ifroduce una nuova forma di accesso civico (FOIA)
Ora i cittadini possono accedere ai dati e ai d@iimper i quali non sussista I'obbligo espresso di
pubblicazione (accesso civico generalizzato).

Oggi, pertanto, I'accesso procedimentale classitaceesso civico (che rimangono comungque vigesuio
residuali rispetto all’accesso civico generalizzato

La Pubblica Amministrazione deve, tuttavia, garanti’attuazione e del diritto alla riservatezza,
contemperando le due diverse esigenze (privacgspdrenza) valutando, caso per caso, la possidilit
consentire il diritto di accesso ai documenti amstiativi contenenti dati personali di soggettiztein
modo da assicurare il minor pregiudizio possibille laro riservatezza.

Riforme di questa portata hanno reso necessamaeldisposizione del presente Regolamento al fine di
adeguare l'organizzazione interna al dettato ndwmatll Regolamento e oggetto di revisione e
aggiornamento costante da parte di un gruppo dréaghe ha coinvolto le aziende sanitarie dellaipaia

di Venezia.
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Nell'affrontare un’ampia casistica, il Regolamemton si limita alla mera applicazione delle dispingiz
vigenti in materia: sono recepiti gli orientamegitirisprudenziali consolidati in tema di accessaatn@ gli
indirizzi espressi dalle pronunce della Commissipeel’accesso ai documenti amministrativi.

Anche per la stesura di questo testo regolameritdadti, I'obiettivo perseguito é stato quellofdrnire alle
guattro Aziende uno strumento, non di mero adempimdormale, ma di tangibile efficacia. Si e
privilegiato un linguaggio semplice, ma giuridicarte corretto, e il piu possibile accessibile andagarte
dei non addetti ai lavori, cercando soprattuttdatie soluzione e risposta effettiva ai numerosblemi che
piu frequentemente si sono verificati nel corsoqdesti ultimi anni nell'applicazione quotidiana ldel
normativa in materia di diritto d’accesso.

Regolamento in materia di diritto di accesso documentale, ai dati ed alle informazioni 6
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| TITOLO I: PRINCIPI GENERALI |

Art. 1
DEFINIZIONI

Ai fini del presente regolamento si intende per:

“accesso documentale”: I'accesso ai documenti edédenuti dalla pubblica amministrazione, per alge
comprovato un interesse giuridicamente rilevantgalde dell'istante, come disciplinato dal capo &lal
Legge n. 241/1990 e s.m.i..

“accesso civico” ( 0 accesso civico semplice):d&sso ai documenti, informazioni o dati oggettpudituali
obblighi di pubblicazione, nei casi i cui & stataessa la pubblicazione, come previsto dall’artdinma 1
del Decreto Legislativo n. 33/2013 e s.m.i.;

“accesso generalizzato”: 'accesso a dati e a deotinulteriori rispetto a quelli oggetto di publalmone
obbligatoria per legge, come previsto dall'artc&nma 2 del Decreto Legislativo n. 33/2013 e s.m.i

Art. 2
OGGETTO DEL REGOLAMENTO

Il presente Regolamento contiene le disposizionitate dalle Aziende Sanitarie della provincia énézia

al fine di disciplinare le modalita di esercizioiezhsi di esclusione del diritto di accesso, delfesso civico

e dell'accesso civico generalizzato, garantendtdsparenza dell’azione amministrativa, secondmigua
stabilito dalla Legge 7 agosto 1990, n. 241, cosie modificata ed integrata dalla Legge 11 febb28ia5,

n. 15 e dal Decreto Legge 14 marzo 2005, n. 35aitw, con modificazioni, dalla Legge 14 maggi®20

n. 80, dalla Legge 18 giugno 2009, n. 69, dal Regehto di attuazione di cui al Decreto del Presi&len
della Repubblica 12 aprile 2006, n. 184, dalla le=¢§ giugno 2009, n.69, Decreto legislativo 27 lm#o
2009, n.150 (c.d. riforma Brunetta), Legge 6 novesri?012, n. 190, Decreto Legislativo 14 marzo 2013,
n.33, Decreto Legislativo 25 maggio 2016, n. 97.

Art. 3
FINALITA

L’Azienda garantisce I'attuazione del diritto dicesso quale strumento atto a favorirpdatecipazionedei
cittadini ed assicurare faubblicita e latrasparenzadella propria attivita e il suo svolgimento impate.

Art. 4
ACCESSO GENERALIZZATO ED ACCESSO DOCUMENTALE: DIFFE RENZE

L'accesso documentale, disciplinato dagli artt.e28s. dalla Legge 241/1900 e s.m.i., ha comeitinal
quella di porre i soggetti interessati in gradeskrcitare al meglio le facolta — partecipativeagpositive e
difensive — che l'ordinamento attribuisce loro &ela delle posizioni giuridiche qualificate di csono
titolari. L'accesso documentale opera sulla baseodine e presupposti diversi da quelli afferersttesso
civico (generalizzato e non).

Il diritto di accesso generalizzato, invece, olfugello civico, € riconosciuto allo scopo di faveriforme

diffuse di controllo sul perseguimento delle fumzistituzionali e sull'utilizzo delle risorse pulithe e di
promuovere la partecipazione al dibattito pubblico.
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| TITOLO Il: ACCESSO DOCUMENTALE |

| Capo | — Parte Generale |

Art. 5
OGGETTO
Oggetto del diritto d’accesso é id6cumento amministrativd’ e cioé ogni rappresentazione grafica,
fotocinematografica, elettromagnetica o di qualnglira specie del contenuto di atti, anche infeahativi
ad uno specifico procedimento.

| documenti amministrativi devono essere materialmesistenti al momento della richiesta e detenuti
dall’Azienda. Il diritto di accesso e esercitabpeytanto, fino a quando 'amministrazione consgfvatti in
conformita al massimario di scarto adottato daliekzla.

L'accesso puo essere esercitatiche nei confronti di atti di natura privatistica dell’Azienda purché
concernenti un’attivita di pubblico interesse, settgyal canone dell'imparzialita.

L’Aziendanon é tenuta ad elaborare datin suo possesso al fine di soddisfare la richidstecesso.

Il diritto di accesso e esercitato relativamentdogumentiindividuati o facilmente individuabili; non
rientrano, pertanto, nel diritto di accesso le igste volte, non ad acquisire documenti preesisterg a
promuovere una ricognizione che obblighi I'Azierath effettuare specifiche indagini sulla documeiotaei
di cui dispone.

Il diritto di accesso pud avere per oggetto noo $atto finale del procedimento amministrativo, asache

gli atti endoprocedimentali ad esso e cioe tutti gli atti privi di autonomiantionale che — in quanto
utilizzati per la formazione della volonta che \@eespressa poi nel provvedimento — assumono uo ruol
rilevante rispetto alla decisione finale (es. paramnici e nulla osta).

I diritto di accesso non e escluso per il fatte dhprocedimento non si & ancora concluso i documenti
non risultano ancora recepiti in atti aventi rileza esterna.

Art. 6
ATTI DI PRIVATI

Gli atti provenienti da soggetti privati sono stajuiparati agli atti amministrativi ai fini deltaesso, e
quindi sono suscettibili di esibizione solo se gmntoutilizzati ai fini dell’attivita amministrativa e non
solo occasionalmente detenuti dall’ Amministrazione.

Art. 7 .
TITOLARITA

Sono titolari del diritto di accesso tutti i sogfjednteressatb, cioe isoggetti privati (cittadini, stranieri,
apolidi) che abbiano un interesse diretto, conceeattuale, corrispondente ad una situazione giaridente
tutelata e collegata al documento al quale é ahlesicesso.

In particolare, I'interesse deve essere:

» attuale, non solo con riferimento all'interesse ad agire giudizio per la tutela della posizione
sostanziale vantata, bensi alla richiesta deldlitit accesso ai documenti;

» diretto, ossia personale, deve appartenere alla sferantimléssato (e non di altri soggetti);

Regolamento in materia di diritto di accesso documentale, ai dati ed alle informazioni 8
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» concretq con riferimento alla necessita di un collegamerddl soggetto ed un bene alla vita coinvolto
dall'atto; non basta, ad esempio, il generico ggse alla trasparenza amministrativa.

Inoltre, secondo la dottrina prevalente, I'inteeedsve essere:

» serio, ossia meritevole e non emulativdcioé fatto valere solo allo scopo di recare mddest
nocumento);

* adeguatamente motivatocon riferimento alle ragioni che vanno espostéargdmanda di accesso.

La conoscenza dei documenti richiesti deve essepessaria per curare o difendere gli interessi del
richiedente: deve esistere un rapporto di struntightaa la conoscenza del documento (mezzo pdifésa

di interessi) ed il fine (effettiva tutela dellausizione giuridicamente rilevante della quale iggetto e
portatore).

I diritto d’accesso presuppone, pertanto, chaavisempre una posizione differenziata del richiéglemon
pud rappresentare una forma di controllo generalizato sull'attivitd del’Azienda né un’ispezione
popolare sull’efficienza dei pubblici servizi.

Puo accedere agli atti della pubblica amministraziohi puo dimostrare che il provvedimento e/oadfii
che si svolgono all'interno del procedimento abbieffietti diretti o indiretti anche nei suoi confronti. Per
guesto, il diritto di accesso pud essere esercaathe indipendentemente dalla lesione della poszi
giuridica del richiedente, e quindi, a maggior cegi, dalla attualita della lesione.

La normativa in materia di diritto di accessan si applica nei confronti dei soggetti pubblicthe possono
ottenere dall’Azienda le informazioni necessaribesgrcizio delle loro funzioni istituzionali o laui
comunicazione sia prevista da una disposizionegtjd.

Art. 8
RICHIESTA DI ACCESSO DI PORTATORI DI INTERESSI PUBB LICI O DIFFUSI

Alle richieste di accesso di amministrazioni, agsaoni e comitati portatori di interessi pubblecdiffusi si
devono applicare le disposizioni generali previltita vigente normativa in materia.

Tali istanze devono specificare l'interesse comciata visione del documento, finalizzato alla taitdi
situazioni giuridicamente rilevanti che siano prepiell’associazione e non dei singoli associag alon
abbiano conferito espressa delega.

Il diritto di accesso da parte delle OrganizzaziSmidacali € esercitabile ai sensi dell’art. 38 piesente
Regolamento.

Art. 9
RICHIESTA DELL’AUTORITA GIUDIZIARIA

Deve essere sempre consentito I'accesso alla dodtamene, anche di natura sanitaria, su dispo®zion
dell'autorita giudiziaria o di polizia su preseritage di motivata istanza.

Art. 10
DIRITTO DI ACCESSO ALLA DOCUMENTAZIONE AMMINISTRATI VA E DIRITTO ALLA
RISERVATEZZA

L'Azienda garantisce I'attuazione sia del diritibaecesso che di quello alla riservatezza, contrapdo
tra loro i due diritti.

Regolamento in materia di diritto di accesso documentale, ai dati ed alle informazioni 9
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L'Azienda valutera, caso per caso, la possibiliisactedere ai documenti amministrativi contenenti d
personali di soggetti terzi, avendo riguardo allassstenza delle condizioni per I'esercizio delttdirdi
accesso previste dalla normativa vigente e utitideale modalita che assicurino il minor pregiudizio
possibile alla riservatezza dei terzi in confornaitquanto previsto dalle disposizioni in materi@riliacy.

Art. 11
DIRITTO DI ACCESSO ALLA DOCUMENTAZIONE CONTENENTE D ATI SENSIBILI,
GIUDIZIARI O SANITARI E DIRITTO ALLA RISERVATEZZA

L’accesso a documenti contenenti dati sensibiliiwigiari relativi a terzi, in presenza delle caridni
stabilite dalla Legge 241/90, & consentito neitlimi cui siastrettamente indispensabile

Se il documento contierdati sanitari, inoltre, la richiesta deve essere motivata dsilijenza di tutelare un
diritto di rango almeno pari a quello dell'interas cioé consistente in un diritto della persdaadiin altro
diritto o liberta fondamentale ed inviolabile sedonquanto disciplinato dall’art. 28 del presente
Regolamento.

Nel caso in cui I'Azienda ritenga di dover accogid’istanza di accesso, deve essere effettuata una
valutazione concreta su quali informazioni, fra lueontenute nei documenti oggetto della richiesta
debbano essere comunicate e quali siano, invecedeati rispetto allo scopo perseguito con l'aczess

ART. 12
SEGRETO D'UFFICIO

Ai sensi dell’art. 15 del D.P.R. 10.1.1957 n. iBgliegato deve mantenere il segreto d'ufficio.

Non puo trasmettere a chi non ne abbia diritto rimfizioni riguardanti provvedimenti od operazioni
amministrative, in corso o concluse, ovvero notdiieui sia venuto a conoscenza a causa delleusizéohi,
al di fuori delle ipotesi e delle modalita previsiale norme sul diritto di accesso.

Nell'ambito delle proprie attribuzioni, I'impiegapyeposto ad un ufficio rilascia copie ed estrditatti e
documenti di ufficio nei casi non vietati dall'andimento.

Art. 13
NOTIFICA Al CONTROINTERESSATI

La richiesta di accesso potrebbe avere per ogdettomenti contenenti dati riferiti a soggetti terzi

In questi casi, salall’'esercizio del diritto di accesso pud essere mpromesso il loro diritto alla
riservatezza questi soggetti terzi sono defirctontrointeressati

Non tutti i soggetti contemplati nell’atto o da gteeriguardati sono, per cid solo controinteressasi solo
quelli portatori di un controinteresse sostanziala tutela della riservatezzahe appaia non
manifestamente infondato(non sono, pertanto, da considerare controintatiegsartecipanti alle procedure
concorsuali o alle gare pubbliche ai sensi, riggatiente, degli artt. 34 e 39 del presente Regaitme

Per questo motivo, il Servizio che ha ricevuto istanza di accesso deve:
« verificare se ci sono controinteressati, individuatbase alla natura ed al contenuto del documento
richiesto e di quelli connessi;

Regolamento in materia di diritto di accesso documentale, ai dati ed alle informazioni 10
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* in caso affermativo, dare lormcomunicazionedella avvenuta presentazione della richiesta, amtéi
invio di copia della medesima con raccomandataaserso di ricevimento o per via telematica se hanno
consentito tale forma di comunicaziodi€¢gato 2).

Entro 10 giorni dalla ricezione della comunicazioneontrointeressati possono presentanetivata
opposizione presentare cioé osservazioni scritte o docum#ingui I'’Azienda terra conto valutando la
possibilita di soddisfare la richiesta di accesso.

Decorso tale termine I'’Azienda provvede comungukéistanza di accesso.

Art. 14
RESPONSABILE DEL PROCEDIMENTO D'ACCESSO

La competenza a decidere sull'istanza di accesstasal Responsabile del relativo procedimento elie
Dirigente responsabile del Servizio competentei@éoe I'atto o a detenerlo stabilmente.

Il Responsabile del procedimento e tenuto:

* a valutare la sussistenza in capo al richiedenliéntkresse personale e concreto per la tutela di
situazioni giuridiche rilevanti di cui all’art. Getipresente Regolamento;

» ad accertare che il documento richiesto non ridrdarle categorie di documenti sottratti all'access
ai sensi dell'art. 26 e seguenti del presente Regmito;

» ad accertare l'identita e la legittimazione ddtigdente;

» averificare la presenza di eventuali controintesdex art. 12 del presente Regolamento;

e acurare tutti gli ulteriori adempimenti relatiigrocedimento di accesso.

Il Responsabile del procedimento deve comunicdistahte, entro trenta giorni, la decisione sulhiesta
di accesso formale.

Qualora la richiesta di accesso riguati infraprocedimentali le funzioni di Responsabile del
procedimento di accesso spettano al Responsabitgatente all’adozione (o alla stabile detenzione)
dell'atto conclusivo del procedimento cui gli siesgiferiscono.

Il mancato rispetto delle norme in materia di asogsuo essere fonte di responsabilita disciplinare.
Art. 15
CONTENUTO DELLA DOMANDA DI ACCESSO

La richiesta di accesso ai documenti:

 deve essere motivata;

* non pud essere generica ma deve consentire I'thdizione della documentazione cui si vuole
accedere;

» deve specificare ed, ove occorra, comprovare Fasge connesso all'oggetto della richiesta.

Le richieste possono essere informali o formali.

La domanda va rivolta nei confronti dell’Aziendaatpra sia competente a formare l'atto conclusiva o
detenerlo stabilmente.

Nel caso in cui la domanda presentata non fosseodipetenza dellAzienda deve essé&r@smessa
dall'ufficio che I'ha ricevuta all'amministrazione competente dandone comunicazione all'interessato.

Regolamento in materia di diritto di accesso documentale, ai dati ed alle informazioni 11



REGIONE DEL VENETO REGIONE DEL VENETO
B ULs3 ULSS

Il Servizio destinatario della richiesta di accedsoe verificarecaso per cas@ secondo i principi fissati

dal Regolamentq I'interesse e i motivi che stanno alla base dedlativa istanza, e valutare la sussistenza
delle ragioni per le quali il documento pud esssstratto, anche temporaneamente, alla conoscesiza d
richiedente.

Art. 16
ACCESSO INFORMALE

La richiesta di accesso in via “informale” € podsilquando dalla natura del documento non risaiti |
presenza di controinteressati o qualora non sassisiubbi sulla legittimazione del richiedente)asglua
identita, sui suoi poteri rappresentativi, sullssistenza dell'interesse o sull'accessibilita a@euthento
ovvero quando le esigenze organizzative conseitiammediato accesso ai documenti.

In queste ipotesi la presentazione dell'istanzaadiesso puo esseanche verbale ed e rivolta al
Responsabile del servizio competente a formate Eainclusivo del procedimento o a detenerlo stadailte.

L'interessato deve indicare, senza formalita, lgimenti idonei alla sollecita e puntuale individieae del
documento, specificare l'interesse connesso adlitbgglella richiesta, far constatare la proprianiiia@ ed
eventualmente i propri poteri rappresentativi.

Qualora sussistano i presupposti oggettivi e stiggeta richiesta & accolta immediatamente dal
Responsabile del relativo procedimento mediantazishe del documento o rilascio di copia.

Art. 17
ACCESSO FORMALE

Nei casi in cui non sia possibile accogliere imratatnente la richiesta in via informale, per esigenz
organizzative dell'ufficio o per la necessita dffatire I'accesso ai sensi dell'art. 21, ovvero lora
sussistano dubbi sulla legittimazione del richigderulla sua identita, sui suoi poteri rappregamtasulla
sussistenza dell'interesse o sull'accessibilita dietumento o sull’esistenza di controinteressdti, i
Responsabile del procedimento per l'accesso inferimaita il richiedente a presentare istanza fdema

La richiesta di accesso, in carta libera, € indaia al Direttore Generale dell’Azienda ed é redsgicondo
le modalita indicate nell'articolo seguente, anamediante utilizzo del modulo appositamente predigpo
(Allegato 1).

La domanda presentata senza I'utilizzo del modellegato € ugualmente valida purché contenga itutti
requisiti indicati all’art. 17 del presente Regotarto.

La richiesta va presentata all’'Unita Operativa cetapte a formare l'atto ovvero a detenerlo stabitme
all'Ufficio relazioni con il pubblico oppure all’Uicio Protocollo Generale.

Il Responsabile del procedimento e tenuto, se e@thj a rilasciare all'interessato ricevuta dedtiza
mediante consegna di copia dell'istanza scrit@rt@mte il timbro di arrivo.

L’istanza per il rilascio di copia semplice del dawento & esente da bollo, cosi come la copia idl@sc

L'istanza per il rilascio di copia conforme deveears redatta in bollo, cosi come in bollo verrasgiata la
copia (D.P.R. 26.10.1972, n. 642 e successive mbdik Risoluzione Ministero Finanze 4.10.01 n/E»1

Art. 18
CONTENUTO DELL'ISTANZA FORMALE DI ACCESSO
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Nella richiesta formale di accesso devono esspoegtdte:

a) generalitd complete del richiedente, indirizzomimero di telefono o fax;

b) lindicazione del documento o dei documenti oggeti®lla richiesta ed, eventualmente, del
procedimento in cui € 0 sono inseriti, nonché di gli elementi utili alla identificazione;

c) la motivazione, vale a dire l'interesse direttona®@to ed attuale corrispondente ad una situazione
giuridicamente tutelata collegata al documentailmprale e richiesto l'accesso;

d) lindicazione espressa che viene richiesta la wisi@vvero la copia semplice ovvero la copia
conforme in bollo, con eventuale domanda di invioapia all'indirizzo indicato;

e) la data e la sottoscrizione.

La richiesta puo avvenire anche a mezzo di seryiagiale.

L’avvenuta presentazione della richiesta deve essgistrata nel registro di Protocollo Generale.

Il Responsabile del procedimento, qualora riterigdahza irregolare o incompleta, € tenuto a darne
comunicazione al richiedente mediante raccomant@taavviso di ricevimento o altro mezzo idoneo per

accertare la ricezione (fax o, se il richiedentecbasentito tale forma di comunicazione, e-maikye@i0
giorni dal ricevimento dell'istanza attestato dalliro d’arrivo, utilizzando I'apposito modell@egato 3).

Art. 19
TERMINE DI CONCLUSIONE DEL PROCEDIMENTO

Il termine per la conclusione del procedimento ssdto in30 giorni che decorrono dal ricevimento
dell'istanza da parte degli uffici aziendali.

Nel caso di comunicazione da parte del Responsdbli@rocedimento, nell'ipotesi di istanza irregela
incompleta, secondo quanto previsto dallultimo ocwndell’art. 17 del Regolamento, il termine di
ricevimento ricomincia a decorrere dalla preseotazidella richiesta perfezionata.
Se I’Azienda non risponde entro il termine di 30rgi dalla presentazione della richiesta, questatsnde
rifiutata.
Art. 20
ACCESSO MEDIANTE VISIONE DEI DOCUMENTI

Qualora linteressato chieda Misione del documento, il Responsabile del procedimentoactesso
comunica il giorno, I'ora e il luogo in cui lo stsé disponibileAllegato 5).

La comunicazione deve contenere lindicazione dekale dell'Unita Operativa presso la quale la
documentazione € messa a disposizione del richiedwmché la determinazione di un congruo periado d
tempo, comungue non inferiore a 15 giorni, chddliassato ha a disposizione per esercitare il siftod

Trascorso il predetto periodo senza che il richiégleabbia preso visione del documento, la pratica é
archiviata e l'interessato deve presentare unaanuchiesta di accesso.

La visione e effettuata personalmente dal richieglerda altro soggetto incaricato munito di delsgyitta.

Il personale addetto prima di procedere alla eisibezdeve accertarsi dell'identita personale ddiliedente.
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Coloro i quali prendono visione degli atti in rappentanza di persone giuridiche o di enti, non¢htoii e i
curatori delle persone fisiche, devono produrrgeal documento di identificazione personale, @wtitolo
che attesti tale qualita.

Il difensore che abbia richiesto i documenti pantoalell’assistito, nei casi previsti dalla legdeye esibire
il mandato.

L’esame del documento avviene presso la struthdata nell’atto di accoglimento della richiesthadla
presenza del personale addetto.

L’interessato pud prendere appunti o trascriverdutto o in parte il documento preso in visione con
I'espresso divieto, penalmente perseguibile, didiere segni su di essi o di alterarli in alcun maddi
asportarli dal luogo in cui sono dati in visione.
Il tempo della visione deve essere adeguato atlaaad alla complessita del documento.
L’'esame dei documenti é gratuito.
Art. 21

ACCESSO MEDIANTE ESTRAZIONE DI COPIA
Qualora l'interessato richieda l'accesso mediapttrazione di copia (semplice o autenticata), il
Responsabile comunica al richiedente la modalitacainsegna o trasmissione del documento con
l'indicazione della sede dell'Unita Operativa poelssquale la documentazione & messa a disposideine

richiedente Allegato 6).

Trascorso il periodo di 90 giorni senza che il iedente abbia ritirato la documentazione, la paagc
archiviata e l'interessato deve presentare unaantchiesta di accesso.

Le copie sono predisposte a cura del Servizio présgiale sono conservati i documenti.

Il rilascio di copia & subordinato al pagamento dekto di riproduzione secondo le tariffe adottate
dall’Azienda.

Il rilascio di copia conforme é subordinato inojtaé pagamento dell'imposta di bollo.
L’accoglimento della richiesta di accesso a un dwmnto comporta anche la facolta di accesso agii alt
documenti nello stesso richiamati e appartenelttisiéésso procedimento, fatte salve le ecceziolggtje o
regolamento.
Se linteressato ha chiesto I'estrazione di comfaddocumentazione, I'Azienda non pud nell’accergli
l'istanza di accesso, rendere disponibile la sidmne.
Art. 22
DIFFERIMENTO DELLA RICHIESTA

L’Azienda non puo negare I'accesso ai documenteripbtesi in cui sia sufficiente fare ricorso atgre di
differimento.

L'atto che dispone il differimento deve indicare riaotivazione e la durata e deve essere comunicato
all'interessato Allegato 4).
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In particolare, sulla base di quanto stabilito de¢sente Regolamentdeve essere differitol’'accesso
relativo:

a) ai procedimenti concorsuali e di selezione in niateli personale; I'accesso agli elaborati, alle
schede di valutazione ed ai verbali € consentiteelazione alla conclusione delle varie fasi del
procedimento, cui gli atti stessi sono preordi(\adi art.51del presente Regolamento);

b) ai procedimenti di scelta del contraente per I'astgudi beni, forniture e servizi nonché per
'esecuzione di lavori, le offerte sono accessildli partecipanti dopo la conclusione del
procedimento (vedi art. art 56 del presente Regefan);

c) alle attivita di ispezione svolte dalle struttudeadali nell'esercizio delle competenze in materia
igienico sanitaria, di prevenzione nei luoghi dideo e di prevenzione ambientale, in cui I'accessso
consentito a conclusione del procedimento (vedbdrdel presente Regolamento);

d) ai procedimenti disciplinari in cui I'accesso aiggetti diversi dall'interessato & consentito a
conclusione del procedimento (vedi art. 53 del gmes Regolamento);

e) agli atti preparatori degli atti di pianificazioree programmazione aziendal@ cui il diritto di
accesso non é consentito fino al’lemanazione deivadimento formale definitivo (vedi art. 48 del
presente Regolamento).

Art. 23
DINIEGO

Il Responsabile del procedimento, qualora riterigeahza non accoglibile, € tenuto a darne comunicee
scritta all'interessato, precisando le motivazideli rifiuto all’'accessoAllegato 7).

L’accesso ai documenti amministrativi non puo essergato ove sia sufficiente fare ricorso al potére
differimento.

L'atto di rifiuto, limitazione o differimento, d&lccesso richiesto in via formale deve essere adagente
motivato.

In particolare deve contenere l'indicazione:

a) dell'ufficio che ha trattato la pratica di accesso;

b) del documento oggetto della richiesta;

¢) dei motivi del rifiuto, della limitazione o del d@#frimento;

d) dei termini per la presentazione del ricorso albdinale Amministrativo Regionale o al Difensore
Civico.

ART. 24
SILENZIO

Fatte salve le ipotesi di differimento, quando strascorsi inutiimente 30 giorni dal ricevimentd|iganza
senza che I'Azienda si sia pronunciata in meritesfjesi intende rifiutata (silenzio — rifiuto).
ART. 25
RICORSO DEL CITTADINO

Il richiedente, in caso di differimento, di rigettiella domanda o di formazione del silenzio - tdiupud
entro 30 giorni:

* presentare ricorso al T.A.R;

» chiedere il riesame dell'istanza al Difensore Qivicompetente per territorio. La pronuncia del
Difensore Civico non € comunque vincolante per fanistrazione.
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Art. 26
TARIFFE

Il mero esame dei documenti é gratuito.
Nel caso di richiesta di copia, sono a carico éliedente i costi relativi alle spese di riprocunz.

Il versamento potra essere effettuato presso EidffCassa dell’Azienda o a mezzo versamento suboon
postale dell’Azienda, indicando la causale del asmsnto in “rilascio copia atti” oppure numero di
protocollo di riferimento se esistente.

La copia della quietanza o della ricevuta del veesato dovra essere consegnata all’'ufficio competaht
momento del rilascio della riproduzione dei docutnechiesti.

Qualora la copia del documento sia richiesta parisgondenza, la spedizione andra effettuata con
contrassegno.

Art. 27
LIMITAZIONI AL DIRITTO DI ACCESSO

Fatte salve le ipotesi diegreto previste dalla normativa vigente (, e nelle mosedlademanazione del
Regolamento con il quale il Governo puo prevedeasi ai sottrazione all'accesso di documenti
amministrativi) gli articoli seguenti individuane lipotesi nelle quali I'esercizio del diritto dicsso é
escluso ai sensi dell'art. 24 della L. 7 agosto(0199 241, & sottoposto a particolari limitazioppare e
soggetto ad una disciplina specifica.
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| Capo Il — Parte Speciale |

Art. 28
CARTELLE CLINICHE

La compilazione delle cartelle cliniche deve gararia comprensibilita dei dati e distinguere iidatativi
al Paziente da quelli eventualmente riguardanti &iteressati, ivi comprese informazioni relatige
nascituri.

Eventuali richieste di presa visione o di rilasdiocopia della cartella, dell'acclusa scheda diiskmone
ospedaliera e diltra documentazione sanitariada parte di soggetti diversi dall'interessato possessere
accolte, in tutto o in parte, solo se la richigstiustificata dalla documentata necessita:
a) di far valere o difendere un diritto in sede giuaim di rango pari a quello dell'interessato, cioé
consistente in un diritto della personalita o inaltno diritto o liberta fondamentale e inviolahile
b) di tutelare, in conformita alla disciplina sull@sso ai documenti amministrativi, una situazione
giuridicamente rilevante di rango pari a quellal'iééressato, cioé consistente in un diritto della
personalita o in un altro diritto o liberta fondartede e inviolabile.

In caso di decesso dell'interessato, nel casdalhzs avanzata dagli eredi, si presumono le “radggoniliari
meritevoli di tutela” previste dalla normativa vige per la concessione dell'accesso alla documentaz
sanitaria, per cui basta la presentazione dell@antidicazione dello status di eredi. Tutti gli drddanno un
ugual diritto all’accesso.

Nella valutazione del “pari rango” che puo giustifie 'accesso € necessario utilizzare come parardet
raffronto non il diritto di azione e difesa di ¥, ma il diritto sottostante che il terzo intefalevalere sulla
base del materiale documentale che chiede di cermsc

Occorre, inoltre, tenere presente che deve esegetal’accesso:
e se é volto a soddisfare generiche esigenze bashi#éepsospettiva eventuale di apprestare la
difesa di diritti non posti in discussione in quamento;
e nella maggior parte dei casi riguardanti diritticdedito.

Va valutata con cautela, caso per caso, |'effettigaessita di consentire I'accesso ad una cadifiga in
caso di controversia per risarcimento dei danniittisall’attivita professionale medica documentatalla
cartella.

Il rilascio della cartella clinica o di referti nici o di altra documentazione sanitaria & inokemmpre
consentitaa soggetti non intestatari della documentazione stesgei seguenti casi:

a) ordine o sequestro proveniente dall’ Autoritidgiaria;

b) richiesta da parte della polizia giudiziaria ¢heervenga in via autonoma o su delega dell’at#ori
giudiziaria,

c) richiesta da parte del Consulente Tecnico ddiiffi previa esibizione dell’atto di nomina e di
autorizzazione del giudice;

b) LLN.A.LL., nei casi di infortunio occorso ad ursasurato (artt. 94 e 95 del D.P.R. 3.6.1965 n. 1124
art. 5 all. Aal D.M. 15.3.1991);

¢) L.N.P.S., nei casi di competenza per le speseatiadijpa (artt. 17 e 18 del D.P.R. n. 2316 del 1934)

d) Prefetture per spese di ricovero ospedaliero uegéntittadini stranieri indigenti (Legge 17.7.1890
n. 6972; R.D. n. 99 del 5.2.1891, art. 114) e papese di spedalita e cura per malattie veneree (a
29 D.P.R. 10.6.1955 n. 854);

g) richiesta da parte di persona esercente la taotgsnitoriale, previa autocertificazione del righat
status;
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h) richiesta da parte del tutore di persone intégde di minori privi di genitori esercenti la pseta,
previa autocertificazione del relatigtatus;

i) richiesta da parte del solo curatore se la persimabilitata € incapace di sottoscrivere, previa
autocertificazione del relativsatus;

[) dalllamministratore di sostegno previa autodiedzione del relativo status e dello specificogoet
attribuito dal Giudice Tutelare;

m) richiesta da parte dell’erede o di ciascuno deiadtiesulla base di quanto previsto all’'art. 28;

n) richiesta motivata da parte di societa di assicorez italiane o straniere, qualora il consensaltiis
da delega dell'interessato o sia comunque desuardiil contratto assicurativo;

0) richiesta motivata avanzata da enti esteri 0 saaianali legittimati all'accesso sulla base di
convenzioni internazionali;

p) richiesta motivata da parte di ispettori del lavero enti con funzioni analoghe in base all’articol
64 del D.P.R. 19 marzo 1956, n. 303;

g) richiesta da parte di altre Aziende sanitarie oedapere o di altre strutture sanitarie pubbliche o
private, formalizzata da soggetti che si qualifichiquali “Titolari” o “Responsabili” ai sensi
rispettivamente dell'art. 28 e dell’art. 29 del Peto legislativo 30 giugno 2003, n. 196 con lo scop
di utilizzo a fini diagnostico-terapeutici e, congque, unicamente per lo svolgimento delle loro
funzioni istituzionali.

Nel caso in cui I'Azienda ritenga di dover accogid’istanza di accesso, deve essere effettuata una
valutazione concreta, particolarmente accurataguali informazioni, fra quelle contenute nei docutne
oggetto della richiesta, debbano essere comuniEag@ali siano, invece, eccedenti rispetto allo ecop
perseguito con l'accesso.

Al fine di agevolare l'individuazione e I'acquistmie delle informazioni necessarie alla valutazidete
suddette istanze viene adottata dagli uffici compieidei presidi ospedalieri apposita modulistidlegato
13 Regolamento privacy.

La cartella clinica e la documentazione socio saiditpossono essere consultate dal personale medico
autorizzato, dipendente o convenzionato, dell’Ad@nqualificato quale soggetto “Incaricato”, ai sien
dell'articolo 30 del Decreto legislativo 30 giugB003, n. 196, per finalitd diagnostico-terapeutiche

Salvo quanto previsto dall’art. 35 del Regolamentonateria di privacy, nell’ipotesi di finalita dicerca
scientifica o statistica, i documenti di cui al ggate articolo sono consultabili dai soggetti checiano
richiesta motivata, sulla base di specifica ausazone dell’Azienda. In questi casi i dati dovraressere
resi anonimi ed eventualmente comunicati e diffagorma aggregata e secondo modalita che rendano n
identificabili i soggetti cui si riferiscono.

Art. 29
TEMPISTICHE PER IL RILASCIO DELLE CARTELLE CLINICHE

Acquisita la richiesta di accesso, la direzioneitada della struttura, entro 7 giorni dalla preseione da
parte degli aventi diritto, in conformita alla digina sull’'accesso ai documenti amministrativi guanto
previsto dal codice in materia di protezione deii geersonali, , fornisce la documentazione sarmtari
disponibile relativa al paziente, preferibilmemefarmato elettronico. Le eventuali integrazionngdornite

in ogni caso, entro il termine massimo di 30 giatalia presentazione della suddetta richiesta.

La cartella clinica si considera disponibile indidentemente dal momento della sua chiusura.
In tale ultimo caso, eventuale documentazione ratag acquisita medio tempore (ovvero successivéene

al rilascio di copia della cartella clinica ma prdentemente alla chiusura della stessa), dovraeeksaita
al richiedente entro 30 giorni.
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Art. 30
INDAGINI DIFENSIVE

Nel corso di un procedimento penale, il difensaiesensi della Legge 7 dicembre 2000, n. 397 eadell
391-quater del Codice di Procedura Penale, hatéadokvolgere investigazioni per ricercare edvitliare
elementi di prova a favore del proprio assistito.

Ai fini di tali indagini, il difensore puo chiede@ocumenti in possesso dell’Azienda (e puo estraopia a
proprie spese) anche se contengono dati personalh derzo interessato e senza la necessita del suo
consenso.

Art. 31
ACCESSO ALLE LISTE DI ATTESA

Ai sensi del comma 8 dell’articolo 3 della L. 231294 n. 724, ai fini del diritto di accesso, leitan
sanitarie locali, i presidi ospedalieri e le aziermdpedaliere devono tenere, sotto la persongbensabilita
del direttore sanitario, il registro delle prestazispecialistiche ambulatoriali, di diagnosticaistentale e di
laboratorio e dei ricoveri ospedalieri ordinari.

L'interessato ha diritto di conoscere, anche tramit proprio delegato, il numero di posizione cheupa
nei registri delle prestazioni ambulatoriali digl@stica strumentale e di laboratorio, dei ricowspedalieri

e nelle altre liste di attesa, ma non pud essergsona conoscenza dei nominativi delle persone che |
precedono o che lo seguono nell’elenco.

Fuori dei casi di cui al comma 1, le informazioncétadini che ne abbiamo interesse sui tempiadigdte di
attesa sono consultabili sul sito internet aziemdall'apposita sezione “liste di attesa”.

Art. 32
ACCESSO ALLE DELIBERAZIONI

Una volta trascorso il periodo di pubblicita delteliberazioni del Direttore Generale, mediante
pubblicazione all'albo on line dell’Azienda, il @to di accesso nei confronti delle medesime pessere
esercitato soltanto nei modi e con i limiti previgt via generale, dalla normativa vigente in mate dal
presente Regolamento.

Art. 33
ACCESSO AGLI ATTI ORGANIZZATIVI INTERNI

Non sono oggetto di diritto di accesso gli attatighi all'organizzazione interna dell’Azienda chemhanno
rilevanza nel procedimento amministrativo o suhpidei rapporti con il cittadino.

Non & comungue ammesso l'accesso agli atti prepared! corso della formazione dei provvedimentcdi
all'art. 13 della L. 241/90 (atti amministrativi gerali, pianificazione e programmazione).

Art. 34
ACCESSO EX ARTICOLO 7 D. LGS. 30 GIUGNO 2003, N. 18 (CODICE DELLA PRIVACY)

Per quanto concerne il diritto di accesso alla dwntazione contenente dati personali da parte deflsona
cui si riferiscono, sulla base dell’articolo 7 dadcreto legislativo 30 giugno 2003 n. 196 e al'd2 del
Regolamento aziendale sulla privacy, il Responeadél trattamento, a cui & stata rivolta I'istandayra
rispondere alla richiesta entro 10 giorni dallaadditricezione, o comunicare per iscritto il terenentro cui
e possibile soddisfare la stessa.
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Restano ferme le disposizioni di cui agli artt. &la 10 del Codice della privacy riguardo le modadtit
esercizio del diritto e di riscontro all'interessat

Art. 35
ATTI PROVENIENTI DAL RICHIEDENTE

Puo essere negato I'accesso agli atti che provendahsoggetto che ne fa richiesta, salvo casiigtieda
specifica normativa.

ART. 36
PROCEDURE CONCORSUALI

Salvo gli obblighi di pubblicazioni previsti dallegge, partecipanti alle procedure concorsualiselézione
in materia di personale sono portatori di un irgeee giuridicamente rilevante all'accesso alla
documentazione relativa senza bisogno di formudpeeifica motivazione.

L'accesso agli elaborati, alle schede di valutagied ai verbali € consentito in relazione alla amione
delle varie fasi del procedimento, cui gli attissiesono preordinati.

| soggetti esclusi da una procedura concorsualehpenon ritenuti in possesso dei requisiti presti
bando sono portatori di un interesse qualificatdaadno, pertanto, diritto all'accesso degli attatigi alla
procedura concorsuale.

E escluso l'accesso nei procedimenti selettivi, oenfronti dei documenti amministrativi contenenti
informazioni di carattere psicoattitudinale relatterzi.

E consentito I'accesso alle prove degli altri caneuti.

E consentito I'accesso ai curricula che abbiantitoite oggetto di valutazione in sede comparativa altri
soggetti o che comunque possano assumere rileaafimaconcorsuali.

La graduatoria della procedura concorsuale o caatiparper la copertura di posti di pubblico impiego
pubblica.

Nelle procedure concorsuali non sono configurabiiggetti controinteressati ai quali sia necessario
procedere alla notificazione della richiesta diesso ai sensi dell’art. 12 del presente Regolamento
ART. 37
ATTI E DOCUMENTI CONCERNENTI IL PERSONALE

Il diritto di accesso agli atti concernenti lo stagiuridico - economico dei dipendenti dellAzienéa
consentito al solo dipendente interessato e, io dasiorte, ai suoi eredi.

Il dipendente ha diritto ad ottenere copia di tlatdocumentazione che lo riguarda, sia stata $actumeno
nel fascicolo personale.

Gli accertamenti medico legali dei dipendenti eclativa documentazione possono essere oggetttirits

d’accesso solo in presenza delle particolari coodizsancite all'art.28 del presente Regolamento pe
I'ipotesi di accesso alla documentazione sanitaria.
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Il presente articolo si applica anche al personatesenzionato, ai collaboratori professionali, @aelsterni,
aventi a qualsiasi titolo un rapporto di prestagigersonale con I'Azienda, ai borsisti, tirocinaatlievi di
corsi di formazione o altri soggetti che comunquelgano attivita di studio o di ricerca presso iéada,
nonché ai soggetti estranei allamministrazionemime di organi collegiali e commissioni.

Art. 38
PROCEDIMENTI DISCIPLINARI E ISPETTIVI

| soggetti istanti hanno sempre diritto ad accedgtieatti che direttamente li riguardano.

Il presente articolo si applica anche al personate/enzionato, ai collaboratori professionali, @aelterni,
aventi a qualsiasi titolo un rapporto di prestagigersonale con I'Azienda, ai borsisti, tirocinaatlievi di
corsi di formazione o altri soggetti che comunquelgano attivita di studio o di ricerca presso lié&ada,
nonché ai soggetti estranei all’'amministrazionemime di organi collegiali e commissioni.

Gli atti relativi a procedimenti disciplinari o arqeedimenti ispettivi e la documentazione attineate
procedimenti penali, ovvero utilizzabile a fini dispensa dal servizio, a procedimenti monitori otekari,
nonché concernenti procedure conciliative o adbitreon sono accessibili, da parte di terzi pontath
interessi di cui all'art. 6 del presente Regolarngefiho alla conclusione del relativo procedimento.

Art. 39
PROCEDIMENTI ISPETTIVI DEL DIPARTIMENTO DI PREVENZI ONE

Sono esclusi dal diritto di accesso gli atti indrdattivita di Polizia Giudiziaria e di conduziendelle
indagini, nonché le risultanze dell'attivita isp&tt collegata all'attivita di Polizia Giudiziariarqpria del
Dipartimento di Prevenzione, in riferimento ai Seirdi Igiene e Sanita Pubblica, Servizio di Preziene e
Sicurezza Ambienti di Vita e Lavoro e Veterinario.

Salvo quanto previsto dal comma precedente, I'acceésconsentito a conclusione del procedimento in
relazione alle attivita di ispezione svolte dalieiture aziendali nell’esercizio delle competepreprie del
Dipartimento di Prevenzione.

Art. 40
DIRITTO DI ACCESSO DA PARTE DELLE ORGANIZZAZIONI SI NDACALI

L'istanza di accesso di un’organizzazione sindacale pud essere motivata da una generica esigenza d
tutela dei lavoratori, né puo essere preordinatasaicitare un controllo diffuso sulle scelte oigzative
dell’amministrazione.

Dalla motivazione della richiesta delle OrganizeaziSindacali deve emergere la necessita di sahrdgoe
un interesse collettivo giuridicamente rilevantenareto ed attuale, di cui sia portatore il sindagaer
proprio conto e non per conto dei lavoratori iscatparte di essi (v. Commissione per I'accesssiitota ai
sensi dell’art. 27 della Legge 241/90).

Non pud essere riconosciuto l'accesso ai documegtiardanti posizioni personali e informazioni
concernenti situazioni e comportamenti dei singgendenti ma solo riguardo a quegli atti e docutimgin
carattere generale che riguardano il personalegditizzazione del lavoro e il funzionamento devizere
comunque previste da specifiche disposizioni dedlanativa contrattuale collettiva.

Art. 41
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APPALTI

Fatta salva la disciplina prevista dall'art. 162 @elLgs. 50/2016 per gli appalti secretati o la €secuzione
richieda speciali misure di sicurezza, il dirittdo atcesso agli atti delle procedure di affidameetadli
esecuzione degli appalti pubblici, ivi compresedadidature e le offerte, e differito:

a) nelle procedure aperte, in relazione all'elatwicsoggetti che hanno presentato offerte, finm sdldenza
del termine per la presentazione delle medesime;

b) nelle procedure ristrette e negoziate, e nelte gnformali, in relazione all'elenco dei soggette hanno
fatto richiesta di invito o che hanno manifestdtioio interesse, e in relazione all'elenco deigsdty che
sono stati invitati a presentare offerte e all'elerdei soggetti che hanno presentato offerte, &ha
scadenza del termine per la presentazione deleteffmedesime; ai soggetti la cui richiesta ditongia
stata respinta, € consentito I'accesso all’elerwicsdggetti che hanno fatto richiesta di invitohe dhanno
manifestato il loro interesse, dopo la comunicaziarfficiale, da parte delle stazioni appaltantij de
nominativi dei candidati da invitare;

¢) in relazione alle offerte, fino all'aggiudicanie;

d) in relazione al procedimento di verifica deltmmalia dell'offerta, fino all’aggiudicazione.

Gli atti sopra indicati non possono essere comtingaderzi o resi in qualsiasi altro modo noti fiatla
scadenza dei termini ivi previsti.

L’inosservanza di quanto previsto dai due commcedenti rileva ai fini dell’applicazione dell’arato 326
del c.p. sulla rilevazione ed utilizzazione di stigd’'ufficio per i pubblici ufficiali o per gli inaricati di
pubbilici servizi.

Sonoesclusi il diritto di accessce ogni forma di divulgazione in relazione:

a) alle informazioni fornite dagli offerenti nelii#ito delle offerte ovvero a giustificazione detedesime,
che costituiscano, secondo motivata e comprovathiatazione dell'offerente,segreti tecnici o

commerciali;

C) ai pareri legali acquisiti dai soggetti tendtiag@plicazione dei contratti di cui al D. Lgs. B0/2016, per la
soluzione di liti, potenziali o in atto, relative@ntratti pubblici;

d) alle relazioni riservate del direttore dei laverdell’organo di collaudo sulle domande e sukenve del
soggetto esecutore del contratto;

d) alle soluzioni tecniche ed ai programmi utilizzdall'azienda per le aste elettroniche, ove ctpda

privativa intellettuale.

In relazione alle informazioni fornite nell’ambitdell’'offerta o a giustificazione della medesima che
costituiscono, secondo motivata e comprovata dighiane dell’'offerente, segreti tecnici o0 commdicia
consentito I'accesso al concorrente che lo chiedsigta della difesa in giudizio dei propri intesesn
relazione alla procedura di affidamento del cotdratll’ambito della quale viene formulata la riesiia di
accesso.

L’azienda puo imporre agli operatori economici daiahi intese a proteggere il carattere di risezzaa
delle informazioni che I'azienda stessa rende digplb durante tutta la procedura di appalto.

Art. 42
PARERI LEGALI

Il parere reso da un professionista nell’ambitaudirapporto di consulenza pud essere oggetto itiodir

d’accesso solo se si inserisce nelllambito di ustauftoria procedimentale ed € poi richiamato nella
motivazione dell'atto finale.
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Sono esclusi dal diritto di accesso, in quantoldtitelal segreto professionale, le consulenze iegali
scritti difensionali prodotti nell’ambito di un predimento contenzioso o delle attivita preconteseioon
destinati a sfociare in una determinazione amminisativa finale, ma finalizzati all’esercizio del diritto di
difesa e di tutela degli interessi giuridici delfienda.

Art. 43
INFORMAZIONI IN MATERIA DI AMBIENTE

L’informazione ambientale & qualsiasi informaziatigponibile in forma scritta, visiva, sonora, eletica
od in qualunque altra forma materiale concernente:

1) lo stato degli elementi dell'ambiente, qualidial'atmosfera, I'acqua, il suolo, il territoriiositi naturali,
compresi gli igrotopi, le zone costiere e marimediversita biologica ed i suoi elementi costitiittompresi
gli organismi geneticamente modificati, e, inolteeinterazioni tra questi elementi;

2) fattori quali le sostanze, I'energia, il rumdeeradiazioni od i rifiuti, anche quelli radioatti le emissioni,
gli scarichi ed altri rilasci nell'ambiente, checithono o possono incidere sugli elementi dell'amigie
individuati al numero 1);

3) le misure, anche amministrative, quali le pdtid, le disposizioni legislative, i piani, i progmai, gli
accordi ambientali e ogni altro atto, anche di raatamministrativa, nonché le attivita che incidomo
possono incidere sugli elementi e sui fattori deibiente di cui ai numeri 1) e 2), e le misure atlévita
finalizzate a proteggere i suddetti elementi;

4) le relazioni sull'attuazione della legislazi@mbientale;

5) le analisi costi — benefici ed altre analisiipdtesi economiche, usate nell'ambito delle misudelle
attivita di cui al numero 3);

6) lo stato della salute e della sicurezza umanmpeesa la contaminazione della catena alimentare,
condizioni della vita umana, il paesaggio, i sitgle edifici d'interesse culturale, per quanto tmfhzabili
dallo stato degli elementi dellambiente di cupahto 1) o, attraverso tali elementi, da qualdeisore di cui
ai punti 2) e 3);

Riguardo le informazioni in materia di ambientegskrcizio del diritto di accesso € disciplinato con
riferimento a quanto previsto dal Decreto Legistatl9 agosto 2005, n. 195.

L'Azienda rende disponibile, secondo le disposiziatel Decreto di cui al comma precedente,
informazione ambientale detenuta a chiunque reeifarichiesta, senza che debba dichiarare il pyopr
interesse, salvi i casi di esclusione stabiliteal! 5 dello stesso.

ART. 44
SEGNALAZIONI, DENUNCE, ESPOSTI

Nel caso di segnalazione, denuncia, esposto pegeegit’/Azienda e che ha dato luogo ad un procenime
ispettivo di verifica, non é possibile comunicdradminativo dell’autore, ma solo rendere accebsilai chi
ne abbia fatto richiesta, in presenza dei presuppiabiesti dalla legge, copia dell'atto, del valé di
accertamento o di altra documentazione privi dalitazione del soggetto denunciante.

Art. 45
GRUPPO DI LAVORO IN MATERIA DI DIRITTO D’ACCESSO

Le Aziende sanitarie della provincia di Veneziaeadbno la competenza del Gruppo privacy, di cui al
Regolamento privacy interaziendale, anche alle tieh®in materia di diritto di accesso.
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Il Gruppo di studio e lavoro supporta le amminiiai nell’'osservanza degli adempimenti previstilada
normativa vigente.
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TITOLO Ill: ACCESSO CIVICO |

Art. 46
OGGETTO

L'accesso civico e il diritto da parte di chiungdieaccedere a documenti, dati o informazioni pguali
sussiste I'obbligo di pubblicita previsto dalla mativa vigente, nei casi in cui sia stata omessria
pubblicazione.

Art. 47
TITOLARITA’

Chiunque puo chiedere(anche se non € cittadinsidemte nel territorio dello Stato), senza motivagi e
gratuitamente, la pubblicazione sul sito web igtdnale di documenti, informazioni o dati di cuhfienda
ha omesso la pubblicazione, nei casi in cui viodraligata, ai sensi della normativa vigente.

Art. 48
CONTENUTO DELLA DOMANDA DI ACCESSO CIVICO

L'istanza di accesso, contenente le complete ghtderde! richiedente con i relativi recapiti e nuindi
telefono, deve indicare i dati e le informazionidocumenti richiesti.

L'istanza puo essere trasmessa dal soggetto intgceger via telematica secondo le modalita prewat D.
Lgs 7 marzo 2005 n. 82 (CAD). Pertanto, ai sendliae 65 del CAD, le istanze presentate per via
telematica sono valide se:

- sottoscritte mediante la firma digitale o la firelattronica qualificata il cui certificato € rilaato da
un certificatore qualificato;

- listante o il dichiarante € identificato attraver# sistema pubblico di identita digitale (SPID),
nonché la carta di identita elettronica o la cagtaionale dei servizi;

- trasmesse dall'istante o dal dichiarante mediaatprobpria casella di posta elettronica certificata
purche le relative credenziali di accesso siane stiasciate previa identificazione del titolaaeche
per via telematica secondo modalita definite capletecniche adottate ai sensi dell'art. 71 (CAD)
e Cio sia attestato dal gestore del sistema nedagg® o in un suo allegato.

Resta fermo che listanza puo altresi essere piaseron le seguenti modalita:

- mediante raccomandata con ricevuta di ritorno;
- viafax;
— mediante consegna diretta presso Ufficio Protocollo

In tale ultima ipotesi, laddove la richiesta di civico non sia sottoscritta dall'interessat@riesenza
del dipendente addetto, la stessa deve esseras@ittoe presentata unitamente a copia fotostamica
autenticata di un documento di identita del sotitisce.

Laddove la richiesta di accesso civico non siaosotitta dall'interessato in presenza del dipersladdetto,

la stessa deve essere sottoscritta e presentéianenie a copia fotostatica non autenticata diaguehento
di identita del sottoscrittore.
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L’istanza va presentata al Responsabile della pmore della corruzione e trasparenza. Ove l'isiasia
presentata ad altro ufficio dell'azienda, il respalnile di tale ufficio provvedere a trasmetterla al
Responsabile della prevenzione, della corruzionasparenza nel piu breve tempo possibile.

L’Azienda, entro 30 giorni, procede alla pubblica® nel sito del documento, dell'informazione o diaio
richiesto e lo trasmette contestualmente al ricdnésl ovvero comunica al medesimo l'avvenuta
pubblicazione, indicando il collegamento ipertelgwwaquanto richiesto.

Se il documento, l'informazione o il dato richiegstsultano gia pubblicati nel rispetto della norivat
vigente, I'azienda indica al richiedente il relatisollegamento ipertestuale.

Nei casi di ritardo 0 mancata risposta, il richigepuo ricorrere al titolare del potere sostittoi culi

all'art. 2, comma 9 della Legge 7.08.1990 n. 24%.ra.i. che, verificata la sussistenza dell'obblitjo
pubblicazione, entro 15 giorni provvede alla putdstione.
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TITOLO IV: ACCESSO CIVICO GENERALIZZATO |

Art. 49
OGGETTO

L’accesso civico generalizzato é il diritto di asse ai dati, alle informazioni o ai documenti detedalle
pubbliche amministrazioni, ulteriori rispetto a fjueggetto di pubblicazione (ossia per i quali reussista
uno specifico obbligo di pubblicazione) e pud essesercitato nel rispetto della tutela degli irdsre
pubblici e/o privati e salvo specifiche esclusioome previsto dalla normativa.

Art. 50
TITOLARITA’

Chiunque puo chiedere, (anche se non é cittadad@anb o residente nel territorio dello Stato) senz
motivazione e gratuitamente, l'accesso ai documenformazioni o dati detenuti dalle pubbliche
amministrazioni, ulteriori rispetto a quelli oggetti pubblicazione.

Art. 51
CONTENUTO DELLA DOMANDA DI ACCESSO GENERALIZZATO

L’istanza di accesso civico generalizzato deve emgre le complete generalita del richiedente aetativi
recapiti.

L’istanza non deve essere generica ma consentirgividuazione del dato, del documento o
dell'informazione di cui & chiesto I'accesso.

Non & ammissibile la richiesta di accesso meramesgptorativa e volta a scoprire di quali informazio
I’Azienda dispone.

Allo stesso modo, non € consentita la domanda ads®so per un humero manifestamente irragionevole di
documenti, tale da impedire il buon andamento Aeiénda.

L'Azienda deve consentire I'accesso ai documernitiguali siano contenute le informazioni gia detenet
gestite dalla stessa; € escluso pertanto cheigmmdere alla richiesta di accesso, I'Aziendatsiauta a
formare o raccogliere o altrimenti procurarsi imfi@azioni che non siano gia in suo possesso, ovvero a
rielaborare i dati ai fini dell’'accesso civico geslezzato.

L'istanza pu0 essere trasmessa dal soggetto inggceper via telematica secondo le modalita prewiat D.
Lgs 7 marzo 2005 n. 82 (CAD). Pertanto, ai sendliate 65 del CAD, le istanze presentate per via
telematica sono valide se:

- sottoscritte mediante la firma digitale o la firelattronica qualificata il cui certificato € rilasto da
un certificatore qualificato;

- listante o il dichiarante e identificato attraverg sistema pubblico di identita digitale (SPID),
nonché la carta di identita elettronica o la cagaionale dei servizi;

- trasmesse dall'istante o dal dichiarante mediaatprbpria casella di posta elettronica certificata
purche le relative credenziali di accesso siane stiasciate previa identificazione del titolaaeche
per via telematica secondo modalita definite cgoletecniche adottate ai sensi dell’art. 71 (CAD)
e Cio sia attestato dal gestore del sistema nedaggso o in un suo allegato.
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Resta fermo che listanza puo altresi essere piaseron le seguenti modalita:
- mediante raccomandata con ricevuta di ritorno;
- viafax;
- mediante consegna diretta presso Ufficio Protocollo

In tale ultima ipotesi, laddove la richiesta di civico non sia sottoscritta dall'interessat@resenza
del dipendente addetto, la stessa deve esserescsitto e presentata unitamente a copia fotostaica
autenticata di un documento di identita del sotitisce.

Art.52
DESTINATARI DELLA DOMANDA

L'istanza di accesso civico puo essere presentata:
— all'Ufficio che detiene i dati, le informazioni @ocumenti;
— all'Ufficio Relazioni con il Pubblico;
— al Responsabile della prevenzione, della corruzerdella trasparenza dell’Azienda ove l'istanza
abbia ad oggetto documenti oggetto di pubblicazabigigatoria.

Art. 53
RESPONSABILI DEL PROCEDIMENTO DI ACCESSO CIVICO GEN ERALIZZATO

Responsabile del procedimento di accesso civicergénzato e il Dirigente/Responsabile dell’'uffiatbe
detiene i dati, le informazioni o i documenti riekii, il quale pud affidare ad altro dipendentdtiVdaa
istruttoria ed ogni altro adempimento inerenterdgedimento.

All'uoc affari generali e legali sono affidate lanizioni di “centro di competenza” al fine di assist gli
uffici dell'azienda nella trattazione delle singdlemande.

In particolare, l'uoc affari generali e legali, relta fornire indicazioni di carattere generale sistienza in
merito alle singole domande, deve assicurare:

- la capillare diffusione interna delle informaziaiguardanti gli strumenti (procedurali, organizeati
o di altro tipo) impiegati dall’Azienda per attudeenormativa sull'accesso;

- la disseminazione di buone pratiche e di indicaziperative provenienti dalle autorita centrali che
monitorano ed orientale I'attuazione del decreggslativo n. 97/2016.

Art. 54
CONTROINTERESSATI NELL’ACCESSO GENERALIZZATO

| soggetti controinteressati sono esclusivamentg@desone fisiche e giuridiche portatrici dei seguen
interessi privati di cui all'art. 5 bis, comma 2 @ecreto Trasparenza:

a) protezione dei dati personali, in conformita couikciplina legislativa in materia;

b) liberta e segretezza della corrispondenza;

c) interessi economici e commerciali, ivi compregptaprieta intellettuale, il diritto d’autore e igeti
commerciali.

Art. 55
NOTIFICA Al CONTROINTERESSATI
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L'ufficio a cui e indirizzata l'istanza di accessigico generalizzato, se individua soggetti comtreiessati &
tenuta a dare comunicazione agli stessi, mediami@ idi copia con raccomandata con awiso di
ricevimento, o per via telematica per coloro chiei@to consentito a tale forma di comunicazione.

Entro dieci giorni dalla ricezione della comunica®, i controinteressati possono presentare unevatet
opposizione alla richiesta di accesso. Decorsotttmine, I'Azienda provvede sulla richiesta di exso,
accertata la ricezione della comunicazione da phaiteontrointeressati.

Art. 56
TERMINI DEL PROCEDIMENTO

Il procedimento di accesso civico deve concludeosi provvedimento espresso e motivato nel termine d
trenta giorni dalla presentazione dell'istanza treomunicazione del relativo esito al richiedeateagli
eventuali soggetti controinteressati.

Tali termini sono sospesi per 10 giorni (dalla zioee della comunicazione) nel caso di comunicazion
dell'istanza ai controinteressati per consentilesagssi di presentare eventuale opposizione.

In caso di accoglimento, I'ufficio competente prede a trasmettere tempestivamente al richiedef#g o i
documenti o le informazioni richieste.

Qualora vi sia l'accoglimento della richiesta dicesso generalizzato nonostante l'opposizione del
controinteressato, I'Azienda é tenuta a darne cécagione a quest'ultimo. | dati o i documenti riesti
possono essere trasmessi al richiedente non pdimguindici giorni dalla ricezione della stessa
comunicazione da parte del controinteressato, e al fine di consentire a quest’ultimo di preasn
eventuale richiesta di riesame o ricorso al difemsivico, oppure ricorso al giudice amministrativo

Nel caso di richiesta di accesso generalizzatazi€éAda deve motivare I'eventuale rifiuto, differime o
limitazione dell’accesso con riferimento ai solsicad limiti stabiliti dall’art. 5 bis del Decretoasparenza.

Art. 57
CONTROLLO DEL RESPONSABILE DELLA PREVENZIONE, DELLA CORRUZIONE E DELLA
TRASPARENZA

Il Responsabile della prevenzione, corruzione &adedsparenza dell’azienda assicura la regolavazbne
dell’accesso sulla base di quanto stabilito dasgmés regolamento.

L’art. 46 del decreto legislativo n. 33/2013 asseglinosservanza del termine previsto per gliragdenenti
in tema di accesso civico (entrambe le tipologigg triplice valenza, qualificandolo come:

— elemento di valutazione della responsabilita diriiale;

— eventuale causa di responsabilita per danno alligine dellamministrazione;

— elemento di valutazione ai fini della corresponsi@ella retribuzione di risultato e del trattamento
accessorio collegato alla performance individualierelsponsabili.

Il Responsabile della prevenzione, della corruziemella trasparenza ha I'obbligo di segnalareelazione
alla loro gravita, i casi di inadempimento o pdeziadempimento all’'ufficio disciplina dell'azienda fini
dell’'eventuale attivazione del procedimento disognle; la segnalazione degli inadempimenti viene
effettuata anche al Direzione dell’Azienda e alWO{organismo indipendente di valutazione) ai fini
dell’attivazione di procedimenti rispettivamentergeetenti in tema di responsabilita.
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Art. 58
“ECCEZIONI ASSOLUTE” ALL’ACCESSO GENERALIZZATO

Il diritto di accesso generalizzato é escluso:

— nei casi di segreto di Stato (art. 39 Legge n. AQ37);

— per gli atti e documenti di cui all’art. 24 delleedge n. 241/1990 e successive modifiche ed
integrazioni.

Ai sensi di quest’ultima norma il diritto di access escluso:

— nei procedimenti tributari, per i quali restananfierle particolari norme che li regolano;

- nei confronti dell'attivita dellAzienda diretta l@manazione di atti normativi, amministrativi
generali, di pianificazione e di programmazione,igpiali restano ferme le particolari norme che ne
regolano la formazione;

— nei procedimenti selettivi, nei confronti dei doemti amministrativi contenenti informazioni di
carattere psicoattitudinale relativi a terzi.

Per la definizione delle esclusioni all'accessoegalizzato di cui al presente articolo, si rinvike d.inee
guida recanti indicazioni operative adottate dalf@rita Nazionale Anticorruzione, d'intesa con i@nte
per la protezione dei dati personali, ai sensi'@ell5 bis del decreto trasparenza, che si inteadgui
integralmente richiamate.

Art. 59
“ECCEZIONI RELATIVE” ALL’ACCESSO GENERALIZZATO

I limiti all’accesso generalizzato sono posti dadislatore a tutela di interessi pubblici e privatparticolare
rilievo giuridico che I’Azienda deve necessarianeemélutare con la tecnica del bilanciamento, camo p
caso, tra l'interesse pubblico alla divulgazionenggalizzata e la tutela di altrettanto validi ietssi
considerati dall'ordinamento.

L’'accesso generalizzato e rifiutato se il dinieguegessario per evitare un pregiudizio concretotatiela di
uno degliinteressi pubblici inerenti:

— la sicurezza pubblica e I'ordine pubblico;

— la sicurezza nazionale;

- ladifesa e le questioni militari;

— le relazioni internazionali;

- la politica e la stabilita finanziaria ed economitelo Stato;
— la conduzione di indagini sui reati e il loro peysenento;

- il regolare svolgimento di attivita ispettive.

In particolare sono sottratti al'accesso, overivata la sussistenza del pregiudizio concreto:

— gli atti, i documenti e le informazioni concernersiegnalazioni, atti o esposti di privati, di
organizzazioni sindacali e di categoria o0 altreeszioni fino a quando non sia conclusa la regativ
fase istruttoria o gli atti conclusivi del procedinio abbiano assunto carattere di definitivitajaraa
non sia possibile soddisfare prima l'istanza diegaso senza impedire 0 gravemente ostacolare 1o
svolgimento dell'azione amministrativa o comproraedtla decisione finale;
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- le notizie sulla programmazione dell'attivita diglénza, sulle modalita ed i tempi del suo
svolgimento, le indagini sull'attivita degli ufficdlei singoli dipendenti o sull'attivita di entilglici
0 privati su cui I'ente esercita forme di vigilanza

— verbali ed atti istruttori relativi alle commissiodi indagine il cui atto istitutivo preveda la
segretezza dei lavori;

— verbali ed atti istruttori relativi ad ispezionignfiche ed accertamenti amministrativi condotti su
attivita e soggetti privati nel’ambito delle abzioni d’ufficio;

— pareri legali redatti dagli uffici, nonché quelli professionisti esterni acquisiti, in relazionétiain
atto o potenziali, atti difensivi e relativa coptsdenza.

L’accesso civico generalizzato € altresi rifiutagoll diniego € necessario per evitare un pregiodiancreto
alla tutela di uno dei seguenntieressi privati:

- la protezione dei dati personali, in conformita tauisciplina legislativa in materia;

- laliberta e la segretezza della corrispondenza;

— gli interessi economici e commerciali di una peesdisica o giuridica, ivi compresi la proprieta
intellettuale, il diritto d'autore e i segreti comruiali.

L’Azienda e tenuta a verificare e valutare, undgavalccertata I'assenza di eccezioni assolutepstehisione
degli atti possa determinare un pregiudizio comceeprobabile agli interessi indicati dal legistatodeve
necessariamente sussistere un preciso nesso dlitausa I'accesso ed il pregiudizio. Il pregiuidiz
concreto va valutato rispetto al momento ed alesiotin cui I'informazione viene resa accessibileniti
all'accesso generalizzato per la tutela degli adsr pubblici e privati individuati nei commi preleati si
applicano unicamente per il periodo nel quale tagmione e giustificata in relazione alla naturbdd¢o.

L’'accesso generalizzato non puo essere negatqevéa tutela degli interessi pubblici e privatilividuati
nei commi precedenti, sia sufficiente fare ricaabpotere di differimento.

Qualora i limiti di cui ai commi precedenti riguard soltanto alcuni dati o alcune parti del docutaen
richiesto deve essere consentito I'accesso paraiiliezando, se del caso, la tecnica dell’oscunatmedi
alcuni dati; cio in virtu del principio di propormalita che esige che le deroghe non eccedano ajéant
adeguato e richiesto per il raggiungimento deltpscperseguito.

Art. 60
RICHIESTA DI RIESAME

Il richiedente, nei casi di diniego totale o paeidell’accesso generalizzato o di mancata rispesteo il
termine previsti dalla legge, ovvero i controinssati, nei casi di accoglimento della richiestactesso,
possono presentare richiesta di riesame al Redpisdella prevenzione della corruzione e della
trasparenza che decide con provvedimento motieatoo il termine di venti giorni.

Se l'accesso generalizzato e stato negato o ddfai tutela della protezione dei dati personali, il
Responsabile della prevenzione della corruzioneella drasparenza provvede, sentito il Garante per |
protezione dei dati personali, il quale si pronaremtro il termine di dieci giorni dalla richiesta.

A decorrere dalla comunicazione al Garante, il beerper I'adozione del provvedimento da parte del
Responsabile della prevenzione, della corruziodella trasparenza e sospeso fino alla riceziongatare
del Garante e comunque per un periodo non supegedetti dieci giorni.

Art. 61
MOTIVAZIONE DEL DINIEGO ALL’ ACCESSO
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Sia nei casi di diniego, anche parziale, conndbssistenza di limiti al’accesso generalizzat@ per quelli
connessi alle eccezioni assolute, sia per le aetisiel Responsabile della prevenzione, della eiwne e
della trasparenza, gli atti sono adeguatamentevatoti

Art. 62
IMPUGNAZIONI

Avverso la decisione dell'Ufficio competente o, @gaso di richiesta di riesame, avverso quella del
Responsabile della prevenzione della corruzionella ttasparenza dell'Azienda, il richiedente prapprre
ricorso al Tribunale Amministrativo Regionale ansedell'art. 116 del Codice del processo ammiaiisto.

Se l'accesso generalizzato € negato o differitotela della protezione dei dati personali, I'ins&o puo
ricorrere al Garante per la protezione dei datsqeali, il quale si pronuncia entro dieci giornilaeichiesta.

Art. 63
REGISTRO DELLE ISTANZE DI ACCESSO CIVICO GENERALIZZ ATO

Per agevolare I'esercizio del diritto di accessoegalizzato da parte dei cittadini e, al contengastire in
modo efficiente le richieste di accesso, I'Aziendalizza un registro degli accessi, come indieatohe
nelle Linee guida A.N.AC. (del. n. 1309/2016).

Il registro contiene I'elenco delle richieste edlativo esito, essere pubblico e perseguire unealia di
scopi:

» semplificare la gestione delle richieste e le cespattivita istruttorie;

» favorire 'armonizzazione delle decisioni su ridtedi accesso identiche o simili;
» agevolare i cittadini nella consultazione delldigste gia presentate;

e monitorare 'andamento delle richieste di acceskotattazione delle stesse.

Per ottimizzare le finalita del registro, I'azienslaiserva di gestire lo stesso utilizzando iesistdi gestione
del protocollo informatico e dei flussi documentali

L'obiettivo finale e la realizzazione di un regstitegli accessi che consenta di “tracciare” twtddmande e
la relativa trattazione in modalita automatizzatarenda disponibili ai cittadini gli elementi conilivi
rilevanti.

In prima applicazione, I'Azienda adotta un moddiwegistro quale quello allegato 10.
Il registro viene aggiornato con cadenza trimestral

Resta ferma la necessita di non pubblicare i datsgnali eventualmente presenti, nel rispetto @intm
previsto dall’art. 19, c. 3, d.Igs. 30 giugno 2043196.

ART. 64
NORMA FINALE

Per quanto non previsto nel presente Regolameratppsdicano le disposizioni della Legge 7 agosto0] 99
241, cosi come modificata ed integrata dalla Letfyéebbraio 2005, n. 15 e dal Decreto Legge 14 marz
2005, n. 35 convertito, con modificazioni, dallagbe 14 maggio 2005, n. 80, e dalla Legge 18 gi&fii®,

n. 69. nonché dal Regolamento di attuazione diatubecreto del Presidente della Repubblica 12 epril
2006, n. 184, dal Decreto Legislativo 14 marzo 20133 cosi come modificato dal Decreto Legistatb
maggio 2016, n. 97 e dalle disposizioni attuatigkedautorita competenti.
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