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OGGETTO:gara a procedura ristretta per la fornitura, suddivisa in due lotti, del servizio di
ossigenoterapia domicliare e residenziale, per un periodo di due anni, eventualmente prorogabile per
un ulteriore biennio. Richiesta chiarimenti.

Con riferimento alla procedura in oggetto, si forniscono i chiarimenti richiesti da alcune ditte
concorrenti, in merito ad aspetti tecnici del capitolato speciale e del disciplinare di gara:

1° Quesito: " Art. 2 del disciplinare di gara - Modalita di partecipazione” Sezione relativa al
progetto:si fa riferimento al metro cubo sia per l'ossigeno in forma liquida che gassosa con riferimento
alla compressione di 200 bar; questo enunciato supporterebbe la prescrizione che 'offerta deve essere
inevitabilmente chiesta a metro cubo. Ci permettiamo di segnalare che le quotazioni per unita
posologica dei farmaci e le modalita di acquisto degli stessi non sono coincidenti. Come per ogni
farmaco, anche l'acquisto di ossigeno avviene secondo le modalita di confezionamento a seconda della
taglia di confezione richiesta e non per singola unita di principio attivo. Ne deriva quindi che la modalita
di acquisto deve essere espressa per confezione presente nel dossier AIFA. Richiediamo altresi per
quale motivo venga sottolineata Iimportanza di essere allineati ad una modalita di prezzo ex factory,
modalita che nelle condizioni economiche poste a base d‘asta questo allineamento venga totalmente
omesso.

Si precisa che nella determinazione degli importi posti a base d‘asta, euro 600.000,00 (i.v.a.
esclusa) per il lotto n. 1 ed euro 100.000,00 (i.v.a. esclusa) per il lotto n. 2, si & tenuto conto di un
costo al mc. di ossigeno liquido e gassoso inferiore al “prezzo ex factory”.

2° Quesito: "All‘art. 8 del disciplinare di gara — Criteri di aggiudicazione”, nei criteri di valutazione
qualitativa del progetto tecnico viene indicato al secondo parametro ‘il piano di gestione delle
emergenze/primo soccorso. Si ritiene che sia una caratteristica tipica del LOTTO 2, pertanto si richiede
di precisare come possa essere sviluppato nello specifico contesto del LOTTO 1”.

3° Quesito:"Nell’art. 8 del disciplinare viene riportata un’unica tabella inerente i punteggi tecnici
per il lotto 1 ed il lotto 2.Ci preme sottolineare che alcune richieste riguardanti la relazione progettuale
non sono applicabili al lotto n. 2. Ad esempio, viene richiesto di “predisporre un piano di primo
soccorso”, che a nostro avviso non & applicabile al lotto 2, in quanto queste residenze sono
adeguatamente strutturate per erogare le prestazioni primarie di primo soccorso. Inoltre, in un‘altra

Dipartimento Risorse Finanziarie

Unita Operativa Complessa Risorse Materiali e Patrimoniali e mailfederica mazzardis@uissi0 veneto. it
U.0.S. Provveditorato
Dirigente:dott. seppe Benzan fel 0421228144

Referente isty taidott sse Federica Mazzardis Tei 0421228125

Fax 0421228122

www.ulss10.veneto.it



Unita Operativa Complessa Risorse Patrimoniali e Materiali

sezione progettuale vieni richiesto di presentare un passaggio sulla formazione al paziente ed ai
familiari, che non é necessaria all’interno di un luogo di cura, in quanto il personale infermieristico &
formato ed abilitato all'utilizzo dei dispositivi per I'erogazione dell’ossigenoterapia. Chiediamo, pertanto,
di prevedere delle richieste differenziate per i 2 lotti e rivedere l'attribuzione del punteggio tecnico”.

Per il 2° e il 3° quesito, si precisa che per il lotto n. 2 la valutazione del progetto verra effettuata
con riferimento alla sola voce “Gestione delle emergenze”.
Si precisa, altresi,che in merito alla voce “Formazione del personale pazienti/familiari”, per il lotto n. 1
si intende pazienti/familiari e caregiver, per il lotto n. 2 si intende formazione del personale della
struttura residenziale.
L'attribuzione del punteggio tecnico, pertanto, non sara oggetto di modifica.

4° Quesito: "Capitolato speciale-art. 9-pagina 17: si fa riferimento alla capacita delle bombole
per ossigeno gassoso riportate in 20 litri e 30 litri. Si richiede conferma che tali capacita siano riferite
specificatamente per il LOTTO 2, mentre per il LOTTO 1 si possano prevedere taglie di bombole
comprese tra i 5-20 litri.
Schema di offerta LOTTO 1 e LOTTO 2: si fa riferimento alla quotazione del concentratore compresivo
di bombola di riserva. Si intende sottolineare la necessita di quotare separatamente la bombola di
riserva in quanto farmaco; pertanto si chiede di apportare le dovute modifiche”.

Si conferma che tali capacita, 20 litri e 30 litri, sono specificatamente riferite al lotto n. 2, per il
lotto n. 1 & possibile prevedere taglie di bombole comprese fra i 5 e 20 litri.

Per quando riguarda la quotazione della bombola di riserva per il concentratore, si espone quanto
segue:

“La quotazione nello schema di offerta con voce dedicata non trova applicazione, in quanto in via
teorica la bombola non dovrebbe mai essere utilizzata se gli apparecchi forniti sono perfettamente
funzionali, salvo qualunque evenienza straordinaria non altrimenti prevedibile. La disponibilita della
bombola di riserva, parte integrante dell'oggetto dell’appalto (art. 1 del capitolato speciale)é da
considerarsi inclusa nel costo del servizio stesso (artt. 2 e 5 del capitolato speciale, rispettivamente per
il lotto n. 1 e n. 2), come alternativa al pronto intervento di manutenzione.

Il consumo della stessa dovra essere fatturato, esclusivamente in caso di effettivo utilizzo con
attestazione dell’intervento avvenuto entro la tempistica prevista dal capitolato speciale.

-Per il lotto 1 si propone di formulare un’offerta per una bombola indicativamente di 7 litri. Si rimanda
a quanto sopra per il dimensionamento delle bombole effettivamente necessarie in ogni singolo
paziente, precisando che il costo di servizio correlato alla fornitura di tale farmaco e da intendersi pari a
zero in quanto gia incluso nel costo del noleggio del concentratore/servizio di fornitura ossigeno liquido.
Tale importo non sara oggetto del computo previsto nello schema di offerta in quanto non soggetto ad
un consumo routinario, ma esclusivamente eccezionale. Si precisa che l'offerta dovra essere allineata ai
valori di mercato e alle scontistiche riservate al Sistema Sanitario Nazionale.

-Per il lotto 2 il costo dell'ossigeno gassoso di riserva & da intendersi pari a quello destinato alla terapia
cronica gia dettagliato nello schema di offerta. La fornitura della bombola di riserva avverra senza alcun
costo di servizio aggiuntivo a quello previsto per il noleggio del concentratore/fornitura di ossigeno
liquido.

Si rileva inoltre che pur essendo la fornitura di ossigeno liquido con bombola di ossigeno gassoso di
riserva gia oggetto del precedente appalto, non si & mai verificato il ricorso a tale modalita di
erogazione di emergenza”.

5° Quesito: "All‘art. 2 del disciplinare di gara, € prevista, al punto 1), la dichiarazione sostitutiva.
Si chiede di confermare che alla lettera a) si intenda "....vengano inviate alla stazione appaltante e non
....vengano inviate dalla stazione appaltante....”.

"

Si precisa quanto segue: “....... vengano inviate alla stazione appaltante al seguente ....... .
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6° Quesito: "All’art. 4 del disciplinare di gara, sono riportati i requisiti di capacita tecnico
professionale richiesti per la partecipazione alla gara. Si chiede di confermare che, avendoli gia
presentati in fase di domanda di partecipazione, non debbano essere nuovamente inseriti nella
documentazione di gara.

Si evidenzia che all’art. 2 del disciplinare di gara “Modalita di partecipazione”, punto “Busta A", la
suddetta documentazione non & stata richiesta. La documentazione in argomento dovra essere
prodotta, a seguito del sorteggio effettuato in seduta pubblica (art. 48 D.Lgs. 163/2006 e s.m.i.) e in
fase di aggiudicazione definitiva della gara.

7° Quesito: “"All'art. 9 del capitolato speciale, paragrafo “"Unita Base per ossigeno liquido”, e
richiesta la fornitura di una bombola di ossigeno gassoso come riserva. Si chiede di confermare che
tale richiesta sia un refuso.

Non trattasi di un refuso, & espressamente richiesta dal capitolato di gara una bombola di
0SSigeno gassoso come riserva.

8° Quesito: Si chiede di meglio specificare, per ciascun lotto, la suddivisione dei dispositivi
richiesti. Infatti all’art. 9 del capitolato speciale, paragrafo “Bombole per ossigeno gassoso”, la
capacita delle bombole indicata pare faccia riferimento solo al lotto n. 2, anche se l'utilizzo di
bombole & previsto anche nel lotto n. 1 con capacita differenti da quelle riportate. Si chiede pertanto
di indicare la capacita delle bombole riguardanti il lotto n. 1.

Si precisa quanto segue: “il dimensionamento della bombola & direttamente dipendente dal
consumo orario del paziente comunicato alla ditta aggiudicataria al momento dell'attivazione della
fornitura personalizzata. Si precisa, altresi, che il termine delle 12 ore e coerente con lo
svolgimento del servizio di manutenzione in caso di emergenza dettagliato ai punti 7 dell’Art. 3
(lottol) e dell’Art. 6 (lotto2) del Capitolato Speciale: “L’intervento dovra essere effettuato entro
[...] 12 ore in condizioni di urgenza, salvo eventuali condizioni migliorative da esprimere in sede di
predisposizione del “progetto tecnico” di cui all‘art. 2 del disciplinare di gara".”

9° Quesito: all’art. 3 del capitolato speciale viene richiesto di "garantire, in caso di necessita,
la messa a disposizione di un manuale in lingua straniera adeguato alle esigenze dell’'utente o del
caregiver”. In considerazione del fatto che i produttori forniscono i manuali tradotti in lingue
(comunitarie e non), si chiede di fornire maggiori dettagli sulla Vostra richiesta.

I manuali dovranno essere comprensibili sia al caregiver che al paziente, nella lingua a lui piu
consona essendo la finalita ultima di questo requisito garantire I'erogazione in sicurezza del servizio.

Distinti saluti.
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